BOLETIM OUVIDORIA - FEV/2024

Apresentamos os nossos principais indicadores e andlises
das demandas recebidas. Estamos empenhados em aprimorar
constantemente os nossos servigos e processos, reafirmando o
nosso compromisso com a transparéncia e a exceléncia no
atendimento ao cidadéo(&).

No Manifestagdes

Resolubilidade
100%

Tempo de Resposta
9,12 Dias

CLASIFFICAGAD ASSUNTOS

Servicos Prestados

2
Servigos
2 Abatedouro
7

Solicitac&o

Reclamacéo

3
Denincia
1 Fiscalizagé&o
6
_ _ AREAS MAIS DEMANDADAS
Ganais de Registros Diplag
12.5%
O
©

Disan
87.5%

ACESSO A
INFORMAGAO

No Solicitagdes
06

REFERENCIAS

Portal da Transparéncia

Resolubilidade Tempo de Resposta
100% 2,16 Dias




