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PROCESSO P.F.4.01 — Educagdo para o Controle Social
MACROPROCESSO Gestdo dos Sistemas de Etica e Transparéncia

08/10/2026 (versdo 08)

LEGISLACAO E NORMAS

Lei Federal n2 12.527/2011: Art. 32, IV; Art. 99, Il, Art. 41, 1.
Lei Estadual de Acesso a Informagdo n2 15.175/2012: Art. 36, I.
Lei Estadual n? 16.710/2018: Art. 14, XIX e XXIV.

Estudantes de escolas publicas e privadas; Associagdes Comunitdrias; Conselhos Sociais;
Universidades; Cidadaos; Servidores Publicos; Colaboradores e Professores
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PARTES INTERESSADAS SUPORTE CANAIS DE DISTRIBUICAO E RELACIONAMENTO

Diregdo das Instituigdes onde serdo realizados os eventos, Cartilhas, plataforma Ceara Transparente, computadores, data- Sites, redes sociais da CGE, plataforma Ceara Transparente, e-mails,
Ascom (CGE) e Seduc. show, banners e equipamento de imagem e som. telefones e reunides, Youtube, salas virtuais.

ATORES INDICADORES RISCOS OPERACIONAIS

Impossibilidade de apresentagdo do conteldo da plataforma Ceara
Transparente
Equipamentos utilizados ndo funcionarem

Cepas/Cotra
pCo{a\ﬁ Facilitadores sem capacitagdo adequada
Cotic Percentual de eventos realizados anualmente Indisponibilidade de recursos para a realizagdo de atividades
Desinteresse da instituigdo pelo evento
Sexec

Adiamento/Cancelamento do evento por parte da instituigdo
Quantitativo de pessoal insuficiente para o cumprimento das
atividades

INFORMAGOES COMPLEMENTARES LEGENDA DA SAUDE DO PROCESSO

Apresenta problemas criticos e/ou oportunidades substanciais
Inc. Apresenta problemas e/ou oportunidades incrementais

o/ | Ndo apresenta problemas e oportunidades

‘ DATA ALTERACOES RELEVANTES EM RELAGCAO A VERSAO ANTERIOR
04/03/21 Alteragdo do Dono do Processo.
29/09/21 Alteragdo da periodicidade de medigdo do indicador "Percentual de Eventos Realizados Anualmente" de "mensal" para "anual" e tolerancia para 10%.
25/10/21 Suspengdo do indicador "indice de satisfagdo do evento realizado" (enquanto perdurarem as regras de distanciamento social e as palestras ocorrerem em ambiente virtual).
04/11/21 Inclusdo da possibilidade dos eventos de forma online.
05/05/22 Alteragdo da planilha "Plano de agdo", aba 1.4 e adequagdo a nova metodologia de riscos.
05/04/23 Alteragdo da coluna "INFORMAGOES COMPLEMENTARES (em caso de No Conformidade apontar a causa raiz)" na aba 1.4 Plano de Agdo e alteragdo do Lider da Gestdo por Processo.
09/10/26 Alteragdo no Lider e Guardido do Processo.




