
RELATÓRIO TRIMESTRAL DA

DA PERÍCIA FORENSE DO ESTADO DO CEARÁ
OUVIDORIA

J A N / F E V / M A R  2 0 2 6

Dados extraídos da Plataforma Ceará Transparente

MANIFESTAÇÕES REGISTRADAS
NO CEARÁ TRANSPARENTE:

JANEIRO

FEVEREIRO

MARÇO

77

109

97

TOTAL: 283

TIPO DE MANIFESTAÇÃO
EM PERCENTUAL:

Legenda e Dados:

Reclamação: 81,69%

Solicitação: 15,14%

Denúncia: 1,76%

Sugestão: 1,06%

Elogio: 0,35%

RESOLUBILIDADE E TEMPO
MÉDIO DE RESPOSTA:

Resolubilidade:

Tempo médio de resposta:

Respostas pendentes ou em atraso:

82,5%

12,88 dias

8
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