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Relatério de Fiscalizagao, Acompanhamento e Avaliacao do Contrato de
Gestao N° 05/2024 - Hospital Regional do Cariri - HRC
Periodo de Analise: 01/10/2025 a 31/12/2025.
(QUARTO TRIMESTRE/2025)

1. CONSIDERAGOES INICIAIS

A Comissao de Fiscalizagao, Acompanhamento e Avaliagao do Contrato de Gestao N°
05/2024 HRC/ISGH, instituida pela Portaria N° 147/2025, de 23 de janeiro de 2025, em
cumprimento ao disposto em seu paragrafo 1° da clausula décima oitava, do Contrato 05/2024,
que prevé que compete ao contratante constituir Comissdo de Acompanhamento e Avaliagéo,
cabendo-lhes a supervisdo, acompanhamento e avaliagido do desempenho do CONTRATADO,
em conformidade com os objetivos e metas constantes do Contrato de Gestao e nas alteragdes
gue por ventura venham a ser efetuadas no PROGRAMA DE TRABALHO, vem através deste,
descrever os resultados alcangados, no periodo de julho a setembro de 2025, do Contrato de
Gestéo, celebrado entre a Secretaria da Saude do Estado-SESA e o Instituto de Saude e
Gestao Hospitalar-ISGH/HRC.

A Comissao é composta pelos membros relacionados abaixo e atua em conformidade
com o disposto na Clausula Nona - Da Fiscalizagao, do Acompanhamento e da Avaliagao dos

Resultados do Contrato de Gestao celebrado em 24 de dezembro de 2024.

Segue composi¢cao da Comissio:

. Solange Kelly Lima Araujo—Gestor do Contrato;

. Jorge Ederson Gongalves Santana — Presidente; (Portaria N° 5464/2025 de 06
de outubro de 2025)

. Alfredo Carneiro Ricarte—Membro;

. Akyla karen Silva—Membro.
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2. METODOLOGIA DE TRABALHO

Para elaboracdo do Relatério, foi realizada a analise dos documentos abaixo
relacionados:

a) Relatorio de Produgao Mensal dos meses: Outubro, Novembro e
Dezembro de 2025;

b) Relatorio de producéo Trimestral;

c) Analise de metas contratuais e esclarecimentos;

d) Demonstrativos de Contratacao de prestacao de servigos Trimestral,
e) Extratos Bancarios da conta corrente e aplicagéo;

f) Conciliagdo bancaria, mensal;

g) Balancetes Contabeis dos meses de julho a setembro de 2025;

h) Relatorio de Faturamento Hospitalar, mensal.

A partir da exposicao e discussao dos Relatérios supracitados e encaminhados pela OS,
os membros da Comisséao detiveram-se aos dados e informagdes disponibilizados em relagéo
a realizacdo das atividades, dos produtos apresentados e repercussao financeira, com vistas

a avaliagdo das metas pactuadas.
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3. AVALIAGAO DO GRAU DE ALCANCE DAS METAS PACTUADAS

A avaliacao foi realizada com base nas informacgdes contidas no Relatério de Produgao

Mensal da Unidade HRC. O quadro abaixo apresenta o grau de realizagdo das metas durante

o quarto trimestre de 2025 em relagéo ao pactuado.

QUADRO 1 —INDICADORES ANALISADOS E RESULTADOS ATINGIDOS

-

CEARA

GOVERNO DO ESTAD

g

INDICADORES DE RESULTADO

:46 (horfrio local dh stado|do Ceard), conforme disposto no Decreto Estadual n® 34.097, de 8 d

TIPOLOGIA UNIDADE [PACTUADO OUT. NOV. DEZ. MEDI
Indicador 1 -Tempo médio Dias  [<11 10,98 11,38 10,39 10,925 |
de permanéncia i
Indicador 2 -Taxa de % <2% 1,92% 2,80% 2,24% -2_
suspensao Cirurgica

Indicador 3 -Taxa de % >85% 99,45% | 99,36% | 99,39%

Ocupacao Hospitalar

INDICADORES DE GESTAO

Indicador 1 - Percentual de % 295% 141,63% | 113,88% | 118,50%
Execucédo contratual —
Atendimento Ambulatorial

Indicador 2 - Percentual de % 295% 111,00% | 102,86% | 113,29%
Execucao Contratual —
Procedimentos Cirlrgicos

Indicador 3 - Taxa de % 290% 98,85% |98,41% 98,74%
Satisfagdo dos Usuarios
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INFORMAGOES COMPLEMENTARES

SERVIGOS DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO(SADT)-DETALHAMENTO

SADT Outubro Novembro | Dezembro Consolidado
4 °trimestre

EXAMES DE IMAGEM

]

3

B

i

g

Radiologia 2.729 2.557 2.740 8.026 E
Ultrassonografia 792 634 676 2.102 ;\
Tomografia 1928 1.802 1.973 5.703 §
Computadorizada §
Endoscopia Digestiva Alta 198 201 170 569 g
L

Endoscopia Digestiva Baixa - 24 19 20 63 3
Colonoscopia g
Endoscopia Respiratéria — 5 0 8 13 °
Broncoscopia E
Eletroencefalograma 6 5 7 18 <
Eletrocardiograma 437 452 492 1.381 §
o]

Ecocardiografia 196 173 164 533 &
Ressonéancia Magnética 213 192 188 593 %
Sub-total (1) 6.528 6.035 6.438 19.001 £
O

EXAMES LABORATORIAIS 3

©

Andlises Clinicas 43.629 42.911 44.288 130.828 <
=

Andlises Histopatoldgica 382 433 421 1.236 ~
Sub-total (2) 44.011 43.344 44.709 132.064 Y
L

TERAPEUTICA 2

Fisioterapia 15516 14.608 15.175 45.299 o
Hemodialise 343 302 295 940 g
Hemotransfus&o 622 496 625 1.743 g
Sub-total (3) 16.481 15.406 16.095 47.982 §
Outros 12 8 6 26 S
TOTALGERAL 67.032 64.793 67.248 199.073 %
:

§
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4. ANALISE DAS METAS ALCANGADAS PELA COMISSAO

O relatdrio, ao apresentar o quadro de metas e indicadores de desempenho, traduz o
grau de alcance das metas atingidas em comparativo com o pactuado. A partir dessas
informagdes a Comissao, com base na Sistematica de Avaliagao definida no Capitulo 16 do
Contrato de Gestao realizou a avaliagao do desempenho da OS na execugado do referido
contrato.

Vale ressaltar que foram realizadas a conversao dos resultados observados em uma

Nota, conforme orientagdo do quadro abaixo(retirado do contrato de gestao)

RESULTADO OBSERVADO NOTA
Acima de 95% 10
Acima de 90% a 95% 9
Acima de 80% a 90% 8
Acima de 65% a 80% 7
de 50% a 65% 6
<50% O

Foram pactuados 6 (seis) metas e indicadores, sendo 3 (trés) de Resultados e 3 (trés)
de Gestdo, cada um com subdivisdes por atividades, as quais foram analisadas e cujos

comentarios da Comisséo, relativos ao desempenho da OS no periodo, seguem abaixo:
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INDICADORES DE RESULTADO

Indicador 01-Tempo Médio de Permanéncia

A meta mensal para esse indicador é de <11 dias de permanéncia de pacientes - dia
internados no hospital. A média de permanéncia de pacientes internados no trimestre foi de

10,98 dias, obtendo um percentual de 100,00% da meta prevista.

Indicador 02-Taxa de Suspensodes cirurgicas

A meta mensal para esse indicador é <2%, considerando as cirurgias eletivas
suspensas no periodo. A taxa de suspensdo apresentada foi de 2,32%, obtendo um

percentual de 84,00% da meta prevista.

Indicador 03-Taxa de Ocupagao Hospitalar

A meta mensal para esse indicador é >85% sendo considerado o calculo pelo
Somatdrio do nimero de pacientes-dia no periodo, dividido pelo Somatério do nimero de
leitos-dia operacionais no periodo. A taxa apresentada foi de 98,4% de ocupagéo, atingindo
115,76% da meta.

INDICADORES DE GESTAO

Indicador 01 - Percentual de Consultas Ambulatoriais registradas e aprovadas no SIA

A meta para esse indicador € de 800 consultas ambulatoriais por més. A unidade
hospitalar realizou no trimestre em média 997 consultas/més, realizando um percentual de
124,67%, correspondente a 131,23% da meta.

Indicador 02- Percentual de Procedimentos Cirurgicos registrados e aprovados

A meta para esse indicador é de 700 procedimentos cirurgicos por més. A unidade
hospitalar realizou um a média mensal de 763 procedimentos, realizando um percentual de

109,05%, que correspondea 114,79% da meta.

Superintendéncia Regional de Saude Sul - SRSUL
Rua das Flores, 942 - Salesianos
CEP: 63050-735 | Juazeiro do Norte-CE 7/13
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Indicador 03-Taxa de Satisfacdao do Usuario

A meta da taxa de satisfagdo dos usuarios/mensal é de = 90%. A média trimestral foi
de 98,67%, alcancando 109,63% referente a meta pactuada no contrato.

Apods os calculos da nota atingida em cada indicador, foi realizado novo calculo para
identificacdo do resultado global dos indicadores de resultados e dos indicadores de gestao.

Analisando os Indicadores de resultados e de gestao, observa-se que nao foi atingida a
meta no Indicador de Taxa de Suspenséao de Cirurgias, apresentando um cenario préximo do

trimestre anterior, conforme em destaque no quadro abaixo:

INDICADORES DE RESULTADO

TIPOLOGIA META | %REALIZADO NOTA | PESO PONTUAGAO
Indicador1 —Tempo médio <11 100,00% 10 4 40

de permanéncia

Indicador2-Taxa de <2% 84,00% 8 4 32
suspensao Cirurgica

Indicador3-Taxa de >85% 115,76% 10 3 30
Ocupagdo Hospitalar

RESULTADO GLOBAL NOTAXPESO=PONTUAGCAO
INDICADORES DE PONTUAGAO/SOMA DE
RESULTADO PESOS=RESULTADO GLOBAL

9,2

INDICADORES DE GESTAO

Indicador1 — Percentual de
Execugéao contratual — >95% 124,67% 10 2 20
Atendimento Ambulatorial

Indicador2-Percentual de
Execucgdo Contratual - 295% 114,79% 10 2 20
Procedimentos

Cirdrgic os

Indicador 3 -

o, 0,
Taxa de Satisfacao dos 290% 109,63% 10 3 30

Usuarios
RESULTADO GLOBAL NOTAXPESO = PONTUAGAO

PONTUACAO/SOMA DE PESOS 10
DOS IEIDICADORES DE = RESULTADO GLOBAL
GESTAO

NOTA MEDIA GLOBAL: 9,6

Documento assinado eletronicamente por: SOLANGE KELLY LIMA ARAUJO em 05/02/2026, as 08:46 (horario local do Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n® 34.097, de 8 dQ
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Vale salientar que mesmo nao atingindo esses dois indicadores, foi realizado o célculo
dos resultados globais, descritos no quadro acima e a nota média global teve como resultado
9,6. Conforme quadro abaixo essa média global apresenta o conceito que atingiu plenamente o

desempenho esperado e que a CONTRATADA recebera 100% do valor da parcela mensal.

NOTA MEDIA GLOBAL CONCEITO Valor de Repasse
8,5 a 10,0 pontos Atingiu plenamente o | 100% do valor da parcela
desempenho esperado mensal
6,0 a 8,4 pontos Atingiu parcialmente o | 95% do valor da parcela
desempenho esperado mensal
Abaixo de 6,0 pontos Nao atingiu o 85% do valor da parcela
desempenho esperado mensal

5. DOS RECURSOS FINANCEIROS DO CONTRATO DE GESTAO

Considerando o Valor Global descrito na p.012 do Contrato de Gestao N° 05/2024,
conforme CLAUSULA QUINTA - DOS RECURSOS FINANCEIROS E DA DOTACAO
ORCAMENTARIA, o Contratante repassara a Contratada a importanca global de R$
415.835.572,98 (quatrocentos e quinze milhdes, oitocentos e trinta e cinco mil, quinhentos e
setenta e dois reais e noventa e oito centavos), a ser repassado em 24 parcelas mensais.

Conforme consolidado de Producdo Trimestral encaminhado a Supetintendéncia
através do NUP: 24001.003776/2026-87, a Comissao informa que neste consolidado nao
consta inserido ao procecesso a tabela do CONTROLE RECEBIMENTO DE REPASSES
referente ao custeio do 4° Trimestre do Hospital Regional do Cariri — HRC.

De acordo com a planilha apresentada abaixo, segue os valores orgamentarios
repassados ao ISGH/HRC conforme previsto no cronograma de desembolso solicitado pela

Comissao ao setor da Coordenadoria Administrativo Financeira - COAFI/SRSUL.

Documento assinado eletronicamente por: SOLANGE KELLY LIMA ARAUJO em 05/02/2026, as 08:46 (horario local do Estado do Ceard), conforme disposto no Decreto Estadual n° 34.097, de 8 dtﬂ
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6. RECOMENDAGOES DA COMISSAO

a.

b.

Que o ISGH disponibilize acesso da fonte dos dados e planilhas para a Comissao
realizar as avaliagbes dos resultados apresentados, principalmente no quesito
Procedimentos Cirurgicos, com detalhamento das cirurgias realizadas, bem como

sua numeracao no SIGTAP;

A Comissdo sugere que, a luz dos vazios assistenciais da Regido de Saude do
Cariri, sejam contratualizados novos servigos no HRC, como servigo de Urologia com
enfase no Calculo Renal, Colangeopacreatografia Endoscopica Retrégrada (CPRE),
Transplantes e Radiologia Intervencionista e que os mesmos possam ser ofertados
via Central de Regulagéo, tendo em vista a Regionalizacao e a Planificacdo na Regido
de Saude do Cariri.

Que as metas e indicadores do Contrato de Gestdo 05/2024 sejam revistos e
adequados as Habilitagbes Federais vigentes no HRC.

A Comissao recomenda no consolidado trimestral conste a tabela do CONTROLE
RECEBIMENTO DE REPASSES referente ao custeio do 4° Trimestre do Hospital

Regional do Cariri — HRC, para melhor avaliagao.

Superintendéncia Regional de Saude Sul - SRSUL
Rua das Flores, 942 - Salesianos
CEP: 63050-735 | Juazeiro do Norte-CE
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7. CONSIDERAGOES FINAIS

Diante da importancia da participagdo dos membros da Comissdo no processo de
Fiscalizacdo, Acompanhamento e Avaliacao do Contrato, posto ser a garantia de que o objeto

contratual seja cumprido com exceléncia, considerando os indicadores e metas avaliados.

), conforme disposto no Decreto Estadual n°® 34.097, de 8 dtQ

A Comissdo é de acordo que as metas contratuais foram atingidas. E de sum

Q
Ceara

importancia a continuidade das atividades assistenciais e programas especiais realizados em

o
o
. . o
parceria com a OS dado o desempenho do ISGH, entretanto reforcamos a necessidade de§
(2]

.~ ~ . . , W
revisdo do Contrato de Gestdo, bem como suas metas e indicadores, contemplando os pré-
requisitos das Habilitacdes Federais vigentes no HRC, bem como os vazios assistenciais da

Regido de Saude do Cariri.

(horério local do

08:46

Juazeiro do Norte-CE, 04 de fevereiro de 2026
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