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ANEXO IV – FLUXO DE ABERTURA DE RECURSO 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

* https://servicos.ematerce.ce.gov.br/sppweb10/menu/ 
 

INÍCIO DO PROCESSO 

Empregado foi 
avaliado 

anteriormente? 

SIM NÃO 

1- Empregado abre 
solicitação de 
recurso* e envia 
para comissão. 
2- Gestor imediato 
avalia e envia para 
comissão. 

1- Empregado abre 
solicitação de 
recurso* e envia 
documentação 

necessária. 

Comissão analisa os recursos e 
divulga resultado até dia 
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