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Apresentacdo

Este manual & um esforgo colaborativo envolvendo organizagdes como
o Espaco Ara Educacéo, Fundagdo Van Leer, Secretaria da Educagdo do
Estado do Ceard (SEDUC) (Coordenadoria de Educacd@o e Promocdo
Social/COEPS) e Secretaria da Protegéo Social do estado do Ceara (SPS) a
Coordenacdo do Programa Mais Infancia Ceard), além de atores-chave da
rede de educacgdo infantil dos municipios cearenses!, incluindo as CREDEs?
coordenadores pedagdgicos, gestores escolares, professores,
pais/responsdveis e criangas. Estamos entusiasmados em apresentar este
recurso com o objetivo de reforgar o trabalho da rede de educagdo para
apoiar pais/responsdveis e impactar, direta e indiretamente, o
fortalecimento e o desenvolvimento da primeira inféncia. Trata-se, portanto,
de uma ferramenta que ird subsidiar a formagcdo de profissionais
referenciados pelas CREDEs e secretarias municipais de educagdo
(designados como pontos focais pelos respectivos 6rgdos), coordenadores
pedagogicos, gestores escolares e professores das instituicées municipais
de educacdo infantil. Poderd também ser utilizado para fins de consulta no
desenvolvimento das atividades da estratégia Familia+.

A proposta deste manual é qualificar a rede de educag¢do ndo apenas
para implementar a estratégia apresentada, mas também fornecer uma
base para futuras iniciativas que visem fortalecer a parceria entre escola e
pais/responsdveis para apoiar o cuidado e bem-estar de pais e
responsaveis.

Esse manual é parte de uma estratégia metodolégica de promogdo de
bem-estar de pais/responsaveis (Familia+ Bem-estar) a fim de
proporcionar qualidade de vida por meio de prdaticas cotidianas possiveis.
Suas ilustragées trazem formas que ndo necessariamente estdo completas,
mas que cumprem seu papel, e que, por apresentarem formatos diferentes,

com espagos abertos, possibilitam a organizagdo de diversas figuras. A

1 Acopiara, Alcantaras, Altaneira, Aracati, Aratuba, Arneiroz, Assaré, Cascavel, Catunda, Frecheirinha, General Sampaio,
Independéncia, Ipaumirim, Iracema, Itaigcaba, Itaitinga, Itapagé, Jardim, Jati, Jucds, Madalena, Marco, Mulungu, Palhano,
Penaforte, Piquet Carneiro, Quixeré, Santa Quitéria, Ubajara, Uruburetama.

2 CREDE1a3e5a20.



leitura espontdnea feita do design do manual remete a "A Parte que Falta’,
livro infantil de Shel Silverstein que narra a busca incessante de uma
percepcdo de algo que falta. Neste sentido convidamos os participantes para
valorizarem a poténcia do que se tem e ndo focar apenas na “Parte que Falta”

E claro que na educacdo infantil, os esforcos se voltam para nutrir o
desenvolvimento infantil, mas devemos nos lembrar de que os pais sdo os
principais arquitetos das primeiras experiéncias de uma crianga. Tratar sobre
o bem-estar de mdes e pais € tdo importante quanto prover um ambiente de
aprendizado sauddvel dentro da escola. Ao apoiar os pais e ou responsdveis
em sua jornada de autocuidado, estamos contribuindo para o bem-estar e o
crescimento de pais e filhos. Isso porque, as mdes e pais sGo os primeiros
cuidadores na vida de uma crianga, dessa forma, seu bem-estar fisico e
emocional afeta diretamente a qualidade dos cuidados que eles tém
capacidade de prestar junto d suas criangas.

Além disso, por serem o modelo de comportamento mais préximo,
quando os pais priorizam o autocuidado, eles demonstram aos filhos o valor
do autocuidado, da autoestima e do autorrespeito. Adicionalmente, quando
mdes ou pais estdo sobrecarregados, estressados ou com problemas de
saude fisica ou mental, sua capacidade de apoiar o desenvolvimento de seus
filhos fica comprometida. Ensinar aos padis e mdes técnicas de autocuidado,
como gerenciamento do tempo, técnicas de reducdo do estresse e
estratégias de gerenciamento das emocgdes, os capacita a lidar com os
desafios do dia a dia de forma mais eficaz. A reducdo do estresse dos pais
ndo sé os beneficia, mas também cria um ambiente familiar mais
harmonioso e estdvel, o que é vital para o bem-estar da crianga.

Quando as mdes e pais dedicam tempo para o autocuidado, eles se
recarregam e isso l|hes permite estar mais presentes e atentos ads
necessidades de suads criangas. Isso resulta em vinculos mais fortes, pois a
crianca se sente valorizada e apoiada dentro de casa. Um relacionamento
proximo entre pais, mdes, responsdveis e suds criangcas & a base para um
desenvolvimento emocional sauddvel e futuras interagdes sociais. Essas sdo
habilidades essenciais para a vida que as criangas levardo consigo até a

idade adulta.
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Lista de Materiais

Materiais para o facilitador

Manual de formacéo (esse documento)
Calenddario do Facilitador

Slides do Facilitador

Lousa/flip chart

Canetinhas

Bloco de papel post-It

Canetas esferogrdaficas e [apis

Materiais para os participantes:

Cronograma da formagéo impresso

Materiais adicionais:

Projetor e tela (ou parede branca)

Computador

Uma bola

Dois panos (para serem utilizados como vendas)

Esses materiais servem para que o facilitador possa usar
o aplicativo de apresentacées (PowerPoint) durante a
formacdo. Se ndo houver projetor/computador disponivel,
o facilitador deve solicitar que os participantes
acompanhem pelo material impresso da formagdéo
(vers@o impressa dos slides).



Preparo

Nota ao facilitador: HA trés atividades no treinamento que exigem
preparo avangado.

Abaixo de cada pratica, desenhe uma tabela com 2 colunas. A coluna da
esquerda deverd conter os desafios e a coluna da direita maneiras de
como abordar esses desdafios.

O



Recepcdo e Credenciamento

1. Recepcionar os Participantes

» Apbs a acolhida, realize a dindmica de apresenta¢cdo para que o grupo
se conhega. Peca para que os participantes digam seus nomes, onde
trabalham (se forem vinculados a diferentes escolas) e algo que
gostam de fazer.

» Apresente-se dizendo seu nome e seu papel na formagdo. Explique

para os participantes que no final da formagdo eles saberdo o que é o
Familia+ e as habilidades que ela promove.

2. Expectativas e combinados

Ao fim da dindmica de apresentagdo, converse
sobre as expectativas e combinados durante a
formacgdo - vocé pode escrevé-los no quadro ou em
uma cartoling, deixando visivel para o grupo,
podendo repactud-los, caso necessdario.

> Hordrios de entradaq, saida e intervalos; Lembre ao
fgl‘upo que essq
» Pontualidade; Ormacdo exige
Otengdo e
Artici =
» Uso do celular; Participacéo ge

todos os

.« . ~ . ~ envol .
» Participagdo e interagdo com os colegas vidos.

nas dindmicas.

» Escuta atenta e compartilhamento de ideias.



| O[INPON




Principais Pontos

» O Familia+ &€ um conjunto de estratégias multinivel de um sistema
de apoio e compartilhamento de informagao e atividades por meio
de mensagens digitais para pais/responsdveis. A estratégia
insere-se no Mais InfGncia Ceard, é executada pela rede de educagdo,
e tem como objetivo promover e apoiar iniciativas estratégias de
bem-estar praticadas pelos pais/responsdveis de criancas entre 4 e 5
anos atendidas pela rede municipal de educacdo do Ceard.

» Além de oferecer oportunidades para o fortalecimento do bem-estar
e do autocuidado dos pais/responsaveis, essa estratégia também
visa fortalecer a relacé@o escola e pais/responsaveis, introduzindo
uma metodologia de apoio e foco no reforgco de uma comunicagdo
positiva entre as partes.

» A din@mica da estratégia de formalizar um processo de auxilio em
rede, reforca a responsabilidade de apoio e uma rotina de
comunicag¢do entre as diferentes partes envolvidas, desde os
pais/responsdveis e professores até o corpo técnico e o de
coordenacgdo da rede escolar. Essa comunicagdo €& essencial para
apoiar o desenvolvimento das criangas e reforcar o entendimento
conjunto da importancia das praticas de apoio e cuidado

compartilhadas via mensagens de WhatsApp.




Secdo ]

Introducgdo

Notas para o facilitador: Apds seguir as orientagdes do item “Recepcgdio e
credenciamento” (p. 10), certifique-se que todos os participantes tém uma
coépia do Cronogramay/ programacéo da formacdo (pagina 7 deste guia)
e apresente-o.

Compartilhe os objetivos de aprendizagem para o dia:

» Aprender sobre o Familia+ e suas bases tedricas

» Entender a importancia de cuidar de quem cuida (pais/responsdaveis)




1.4. Boas-vindas

No solo fértil do Ceard, uma coalizGo formada por trés fundagdes - Van
Leer, Maria Cecilia Souto Vidigal e Porticus - em colaboragdo com o Governo
do Estado, em particular as Secretarias de Prote¢gdo Social e Educacéo,
tragca e executa investimentos destinados a primeira inféncia desde 2021.
Sendo assim, desde entdo essas fundacdes agregam esforcos ao Mais
Inféncia Ceard. Lancado em 2015 e consolidado como Politica Pudblica de
Estado em 2019, o Mais Inféncia € o ponto de partida desta jornada
dedicada ao desenvolvimento integral das criangcas. Erguido sobre
principios sélidos - politica baseada em evidéncias, intersetorialidade e
equidade - esse programa se destaca como um instrumento
comprometido em assegurar os direitos da crianga. Seus quatro pilares -
Tempo de Nascer, Tempo de Crescer, Tempo de Brincar e Tempo de
Aprender - ndo apends reconhecem, mas promovem, desde a gestagdo,
um cuidado que propicia um desenvolvimento integral e integrado da
crianga. Inserido no pilar Tempo de Crescer, o Familia+ Ceard emerge como
0 Mais novo elemento dessa parceria a partir de 2023.

O embrido dessa proposta surgiu durante um curso oferecido pela
Fundagcdo Van Leer sobre mudangas de comportamento na inféncia.
Decidiu-se, nesse momento, que o Mais Inf@ncia Ceard orquestraria uma
acdo focada na temdtica da violéncia contra a crianga no ambiente
doméstico. A pesquisaq, fruto da escuta atenta das mdes beneficidrias do
PADIN, revelou uma conexdo crucial entre violéncia doméstica, estresse e
exaustdo materna.

Esse entendimento, aliado aos resultados da pesquisa ‘Efeito da
Parentalidade no Desenvolvimento Infantil em Familias Beneficiadas Pelo
Mais Inféncia Ceard”, conduzida por pesquisadores da Universidade Federal
do Ceard e servidores do Governo Estadual durante a pandemia de
COVID-19, delineou a importéncia de fornecer ferramentas de autocuidado
e bem-estar aos principais cuidadores. O Familia+ Ceard nasceu dessa
compreensdo clara da necessidade de abordar ndo apenas o impacto da
educacgdo positiva na dindmica familiar, mas também seu efeito na saude

emocional e fisica das maes.



Com o retorno das atividades presenciais no pds-covid-19, o programa
Familia+ ja trilhava caminhos em outros municipios do Brasil, como em
Cascavel (PR) e no Recife (PE), onde estratégias foram implementadas para
criar um ambiente estimulante para o desenvolvimento das criangas. O
Familia+ veio como resposta ao desafio imposto pela pandemia da
COVID-19: a necessidade de fortalecer o envolvimento dos
pais/responsdveis na escola, estabelecendo parcerias para facilitar
oportunidades de aprendizado em casa e segue agorad, encarando NOvos
desafios, reconhecendo a necessidade de dialogar com as mdaes via rede
escolar, a importancia de trazer o Familia+ para o Ceard ganhou forca
através da parceria entre o Espago Ara Educagdo e a Fundagdo Van Leer.

Dessa forma, o programa veio para aprofundar essa colaboragdo
escola e familia, permitindo que os educadores da Educagdo Infantil
promovam estratégias de bem-estar parental. No Ceard, a iniciativa visa
apoiar criancas em idade pré-escolar (de 4 a 5 anos e onze meses), COMo
complemento das outras iniciativas do Programa Mais InfGncia, como o

PADIN, que atende familias de criangas de 0 a 3 anos e onze meses®. Quando
os pais/responsdveis desfrutam do bem-estar psicossocial* tornam-se
mais capazes de cultivar relacionamentos sauddveis com seus filhos,
resultando em um desenvolvimento sauddvel na primeira inf@ncia.

Nesta jornada, respaldada por fundamentos legais como a Lei n. 9.394
e as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo Infantil, estamos
construindo um futuro em que as criangas podem florescer, familias séo
fortalecidas, e comunidades se unem para cuidar do bem-estar de todos.
Assim, damos as boas-vindas a vocé nesta emocionante trajetéria pela
Educacdo Infantil, onde a parceria entre escola e familia & a pegca-chave no
crescimento e desenvolvimento das criangas. Esta & a esséncia da jornada
entre o Mais Infancia Ceard e o Familia+: uma busca coletiva por um
ambiente onde cada crianga possa alcangar seu pleno potencial.

30 Programa de Apoio ao Desenvolvimento Infantil — PADIN € um programa de visitagdo domiciliar direcionado a familias em
situagdo de vulnerabilidade social que tenham criangas de 0 a 3 anos e onze meses que ndo estejam sendo atendidas em
instituicdes de ensino (creche e pré-escola).

4 Refere-se aos processos e agées que promovem o bem-estar holistico das pessoas em seu mundo social. Isso inclui
o suporte fornecido pela familia e amigos” (INEE, 2010q, p. 121). O Apoio Psicossocial também pode ser descrito como
"um processo de facilitar a resiliéncia dentro de individuos, familias e comunidades” (Centro de Referéncia para Apoio
Psicossocial da Cruz Vermelha, 2009, p. m.



Sec¢do 2: O que é Familia+

2.1. O que é o Familia+

O Familia+ &€ um conjunto de estratégias que promove uma abordagem
de apoio em rede aos pais/responsdveis. Como o nome sugere, Familia+, o
interesse é fortalecer a familia e a capacidade de cuidado que ela pode
proporcionar, reconhecendo a importédncia da estrutura familiar como o
centro das decisdes a respeito de como prover e cuidar dos membros
dependentes. Prover cuidado recai na maioria das vezes sobre a figura
feminina da casa, como mdes ou avoés. Esta pessoa responsdvel, tende a
cuidar de todos os membros dependentes e ndo dependentes da familia, no
entanto, tende a ser pouco atenta ds suas préprias necessidades. O olhar
mais atento a cuidar de quem cuidag, também leva ao fortalecimento destas
figuras e resultam na valorizagdo mais profunda e abrangente da figura que
prové cuidados, destacando sua importdncia na criagcdo e formacdo das
proximas geragdes. Isso ndo apenas beneficia quem cuida individualmente,
mas também promove um ambiente de apoio e respeito dentro da

comunidade escolar.

Nos ultimos anos, tivemos importantes avangos e investimentos na drea
da primeira infGncia. Acompanhando este movimento, alguns programas,
com foco na parentalidade, tém sido implementados. Existem aqueles que
tém como base o exercicio da parentalidade, abordando temas como, por
exemplo, fortalecimento de vinculo, o brincar e a figura paterna. J& o
Familia+, temn como objetivo principal o fortalecimento do bem-estar e
autocuidado da mulher, para que esta possa estar bem e consiga exercer,
ainda melhor, a fungcdo materna; & sobre cuidar de quem cuida. Todos os
programas e agdes de parentalidade, ainda que trabalhem a partir de

diferentes estratégias, se complementam em prol de uma infncia melhor.



2.1.1. Pablico Prioritario Familia+ Ceard

» Pais/responsdveis de criancas entre 4 e 5 anos.

» A rede de educagdo infantil dos municipios voltada para a educagdo
de criancas de 4 a 5 anos de idade, que contém, mas ndo se restringe
a: creches, pré-escolas, escolas de educacgdo infantil e escolas
pUblicas com turmas de educacdo infantil.

» Professores da educac¢do de criangas de 4 a 5 anos.

Tabela 1 - Perfil do PUblico do Familia+

Perfil do Pablico Prioritario da Estratégia Familia

Pais/responsdveis de criangas de 4 a 5 anos matriculadas na rede pUblica de educacéo
infantil

Profissionais da rede de educagéo que apoiam a educacédo infantil pdblica de
criangas de 4 a 5 anos

Professores de criangas de 4 a 5 anos que lecionam na rede publica

2.1.2 Objetivos da estratégia Familia+

O Familia+ tem como objetivo principal promover e apoiar iniciativas de
bem-estar praticadas pelos pais/responsdveis de criancas entre 4 e 5 anos
atendidas pela rede municipal de educagdo do Ceard. A estratégia é
construida a partir da relagdo existente entre comunidade escolar e familias,
com foco nos lacos de confianga entre professores/coordenadores e pais/

responsadveis. Ela conta com trés objetivos especificos:

» Aprofundar a abordagem da comunidade escolar no que se refere ao
fortalecimento das relagdes entre escola e familias, incentivando a
organizagéo de uma rede de comunicagdo positiva.

» Apoiar professores e coordenadores pedagdgicos, em seus esforgos,
para contribuir com as relagées de cuidado dos pais/responsdaveis. Sob
a proposicdo “cuidar de quem cuida”. Fornecendo materiais,
informacdes e sugestbes de atividades e conversas que gerem a
reflexéo e a promogéo do bem-estar e autocuidado.

@)



» A partir das rodas de conversa, compartilhar com pais/responsdveis,
praticas de autocuidado e bem-estar que tém o potencial de impactar
positivamente a dindmica com os demais membros da familig, incluindo

sudas criangas.

2.1.3 Resultados esperados

A Figura 1 apresenta os resultados esperados, considerando os objetivos

da estratégia Familia+:

Figura 1 - Resultados Esperados do Familia+
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seu potencial

A implementacdo do Familia+ conta com o envolvimento e apoio de

toda a rede escolar. Fundamentalmente, a estratégia gira em torno de
mensagens estruturadas e compartilhadas com os pais/responsdveis
durante um periodo de 12 semanas, e um plano de formagdo em rede com
foco no desenvolvimento profissional, envolvendo a secretaria do Estado,

em ag¢do coordenadora, ds secretarias municipais, os técnicos regionais,



os pontos focais dos municipios, os gestores escolares e coordenadores
pedagodgicos, e os professores da etapa de educacgdo infantil da rede
municipal. A estratégia também conta com a promogd&o de reunides e
rodas de conversa nas escolas para pais/responsdveis, a fim de incentivar
sessodes informativas mais aprofundadas e reforgar os lagos entre a escola

e a familia.

Para apoiar as rodas de conversa, imds de geladeira e um formuldario
de compromisso voluntdario foram confeccionados a fim de promover

atitudes de autocuidado.

A Figura 2 mostra um quadro esquemdatico da implementagdo da
estratégia, identificando a estrutura de apoio que sustenta os elementos
de implementacdo, o publico prioritdrio e a sintese de seus respectivos

papéis.

Figura 2 - Estrutura da Estratégia Familia+
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2.1.1. Os Fundamentos teéricos de construgéo do Familia+

A pandemia da COVID-19 criou uma oportunidade de fortalecer o
compromisso dos pais/responsdveis com as criancas, especialmente quando se
considera o contexto da Educacéo Infantil, uma vez que os educadores se
aproximaram dos pais/responsdveis para facilitar os momentos de aprendizagem
das criangas em casa. Com o retorno das atividades presenciais, & possivel
desenvolver ainda mais a parceria entre pais/responsdveis e educadores em
beneficio das criangas. As evidéncias da ciéncia comportamental indicam o poder
que a informagdo acessivel em formato de mensagens curtas tem de influenciar o
comportamento dos pais/responsdveis, considerando praticas que contribuem

para a melhoria da qualidade de vida fisica, mental e emocional.

Nesse sentido, os fundamentos teéricos da construgcdo das estratégias do
Familia+ sdo cinco: os fundamentos do bem-estar de pais/responséaveis, em
particular de seu desenvolvimento socioemocional; o engajamento familiar; a
relagdo e comunicagéo entre escola e familia efou responsaveis; a ciéncia

comportamental e o uso da ciéncia e tecnologia, conforme ilustra a Figura 3:

Figura 3 - Fundamentos do Familia+

Bem-Estar de pais/responsdveis

Priorizar o bem-estar dos pais/responsdveis estabelece uma base
de seguranca emocional, apego e cuidado positivo, que contribuem
para o crescimento fisico e o desenvolvimento cognitivo e
socioemocional da crianga. As iniciativas que oferecem educacdo,
servigos de apoio e cuidado podem desempenhar um papel
fundamental no bem-estar familiar.

Engajamento Familiar

Existem evidéncias de que a participacdo de membros da familia
na educacdo escolar das criangas estd associada a resultados
positivos quanto ao desenvolvimento social, emocional e cognitivo
destas criangas.




Comunicagéio escola e pais/ responsaveis

A colaboragé@o e a comunicacgéo assertiva entre os pais/responsdveis e
educadores é um fator que contribui para o bem-estar emocional, o
desenvolvimento integral e a construgéo de aprendizagens

Ciéncia comportamental

Lembretes e mensagens para os pais tém resultados consistentes de
eficAcia de apoio ao seu bem-estar, e também de promogéo do
desenvolvimento infantil.

Uso da Ciéncia e Tecnologia

A tecnologia foi amplamente utilizada durante a pandemia da COVID-19,
aproximando educadores e pais/responsdveis. Os grupos de WhatsApp
sd@o uma oportunidade de compartilhar contetdos de qualidade
apoiado por evidéncias cientificas, educadores e familias.

2.1.2. Adesdo a estratégia

A estratégia depende da adesdo da rede municipal & proposicéo de
trabalho da rede estadual. Nesse sentido, hd a celebragdo de um
° assinado pelo secretdrio de educacdo do municipio. Uma vez
celebrada a adesdo, a rede municipal deve apontar um profissional
pertencente ao quadro técnico da secretaria para atuar como Ponto Focal
da estratégia. Este Ponto Focal do municipio serd responsdvel por
acompanhar a implementacdo da estratégia, garantir seu funcionamento
dando suporte das escolas e manter contato com os representantes das
CREDEs e equipe estadual do Familia+. Uma vez realizada a adesdo pela rede,
os responsdveis pela educacdo infantil passam pela trilha formativa da
estratégia. Esses responsdveis sdo o corpo técnico ligado & secretaria e ao
territério do municipio. Também passam pela trilha formativa os gestores
escolares, coordenadores pedagdgicos e professores das instituicées que
oferecem atividades educativas para criangas de quatro a cinco anos de
idade. Os pais/responsdveis tém adesdo automdtica, recebendo as
mensagens via WhatsApp e participando das reunides propostas pela
estratégia.

5 0 termo de aceite ndo faz parte do passo a passo necessario para o desenho deste piloto
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2.1.3. Os Pilares de Operacgdo

A estrutura operacional do Familia+ conta com 6 pilares, que constituem
acdes essenciais para o bom funcionamento da estratégia, sdo eles: as
mensagens estruturadas e compartilihadas semanalmente com os
pais/responsdaveis; as interagcdes humanas com as reunides mensais para
todas os pais/responsdaveis e as rodas de conversa (reuniées quinzenais
com de até 12 pais ou responsdveis, privilegiando a participacdo da figura
materna) e as trocas com a familia sobre a implementacdo da estratégiaq,
com lembretes constantes das atividades; a valorizagéo dos profissionais
que se manifesta na certificagcdo dos professores que atuaram como
facilitadores da estratégia; a trilha formativa ligada & agdo de
desenvolvimento profissional e o reforco de praticas; os materiais e
conteido que subsidiom o trabalho de cada membro da estratégia e a

metodologia de apoio em rede.

A Figura 4 € uma representagéo esquematica dos pilares operacionais

da estratégia.

Figura 4 - Os pilares de funcionamento do Familia+
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2.1.3.1. As mensagens estruturadas

Pesquisadores tém investigado o poder de enviar mensagens
informativas para pais/responsadveis (dicas). Estas mensagens geralmente
oferecem apoio e oportunidades de promover interagcdes familiares. Por
exemplo, mensagens curtas para pais/responsdveis com informacées
sobre desenvolvimento infantil, sugestdées de atividades e o
compartilhamento de recursos para enriquecer as interagcdes familiares
tém resultados consistentemente positivos. Os pais/responsdaveis
geralmente acolhem a ajuda e hd indicios que o aumento da interagdo
pais/responsdveis e criangas melhoram o desenvolvimento cognitivo e
socioemocional delas. O compartilhamento de mensagens interessantes e
envolventes, previaomente estruturadas a partir de um referencial, pode ter
um grande poder sobre o comportamento humano, em especial sobre os
tipos e qualidade de comportamentos que promovem o bem-estar para o
cuidador, sem sobrecarregd-lo. Com base nisso, as mensagens
estruturadas, com proposicoes faceis e exequiveis constituem-se como um
dos fundamentos do Familia+.

Os pais/responsdveis receberdo duas mensagens por semana: As
tercas e quintas-feiras. Elas sempre serdo compartilhadas em dois tipos de
formato: mensagem de dudio ou video e em formato de texto. O fluxo de
envio das mensagens ocorrerd da seguinte forma: o Coordenador da
Estratégia (Seduc/COEPS) compartilha as mensagens com as CREDESs, que
por sua vez repassam para os pontos focais dos municipios, e estes
compartilham com os coordenadores pedagdgicos das escolas da sua
cidade, nos dias que elas devem ser enviadas para os pais/responsaveis -
ou sejq, tercas e quintas. Os coordenadores pedagdgicos compartilham as
mensagens com os pais/responsdveis ao final do dia escolar, entre 15:00 e

17:30.



Topicos abordados nas mensagens estruturadas

As mensagens trazem elementos de apoio, com dicas e formas de inserir
habitos facilitadores da vida adulta, com elementos de autocuidado,
cuidados rotineiros e elementos ligados ao bem-estar do cuidador, como
lidar com os proprios sentimentos e a inser¢cdo de estratégias para lidar com
a rotina e o cotidiano. Os contelddos das mensagens estruturadas tratam,

portanto, sobre 4 tépicos principais:

Cuidado Sentimentos  Autoconhecimento | OFganizacao

e autocuidado e emocodes e autorregulagéo da rotina

Esses topicos serdo abordados ao longo de doze semanas. Nas primeiras
quatro semanas, cada um é introduzido; as quatro semanas subsequentes
servem para lembrar a importéncia dos tépicos tratados e adicionar dicas
parecidas com as da primeira semana; as Udltimas quatro semanas serdo
utilizadas para reforcar a importdncia desses tdpicos e oferecer a
possibilidade de expandir as atividades previamente propostas. A Figura 5
mostra como os tépicos séo organizados ao longo de suas respectivas

semanas.

Figura 5 - Organizagdo dos tépicos nas 12 semanas do Familia+

Semanas 1,2, 3e4 Cuidado, sentimentos e emogdes, autoconhecimento, e rotina e
cotidiano

Semanas 5,6,7e 8 Cuidado, sentimentos e emogdes, autoconhecimento, e rotina e
cotidiano

Semanas 9,10,11 e 12 Cuidado, sentimentos e emocodes, autoconhecimento, e rotina e
cotidiano



Estrutura das mensagens do Familia+

No Familia+, os topicos que promovem as boas prdaticas de bem-estar
pessoal séo comunicados aos pais/responsdveis através de dois tipos de

mensagens:

» Fato: As mensagens dedicadas ao fato explicitam os motivos pelos
quais as praticas abordadas pelo Familia+ foram selecionadas. Elas
mostram os potenciais beneficios dessa pratica, contextualizam-na e
a fundamentam.

1 Dica: As mensagens dedicadas a dica apresentam o passo-a-passo
de atividades ou reflexbes a serem implementadas pelos
pais/responsaveis. Elas demonstram qual atividade ou pratica serd
feita e ressaltam quais de seus aspectos sdo relevantes para uma
execucgdo de sucesso.

Desse modo, o ciclo de cada tépico de mensagem ocorre da seguinte
maneira: todas as tergas-feiras, os pais/responsdveis recebem mensagens
que introduzem o tépico da semana. Essas mensagens introdutérias trazem
um elemento factual e um de razdo, para que a familia e/ou responsdaveis
saibam sobre a importancia do assunto tratado. As quintas-feiras, os
pais/responsdveis recebem mensagens com dicas de atividades que
podem ser realizadas ao longo da semana e que estdo relacionadas ao

tépico introduzido nas tercas-feiras.

Figura 6 - Estrutura bdsica das mensagens

Mensagem introdutéria Mensagem de atividade

DICA

12 semanas

FATO + RAZAO

12 semanas

Terca-feira Quinta-feira



Figura 6 - Estrutura bdsica das mensagens

FATO

As vezes, vocé tem uma sensacdo de
cansacgo? As atividades que realizamos
no dia-a-dia podem nos deixar exaustos.
Uma forma de melhorar essa sensacgdo é

movimentando o nosso corpo. Atividades
fisicas leves, como caminhadas e
alongamentos, ajudam o Nosso corpo e d
nossa mente a funcionarem bem e
melhoram a qualidade do nosso sono.

DICA

Essa semana, tire um tempo para fazer
uma atividade ao ar livre. Por exemplo,
vocé pode caminhar, andar de bicicleta,
alongar o seu corpo.. mesmo que seja por
pouco tempo, cerca de 15 minutinhos.
Faca a atividade no seu ritmo: ndo tem

problema se vocé fizer uma atividade leve
e devagar. Use o tempo da atividade leve
e devagar. Use o tempo da atividade como
um tempo somente seu. Aproveite para
pensar, refletir sobre a vida, e se desligar
das tarefas didrias.

A organizagdo ocorre da seguinte maneira: nas primeiras quatro
semanas, os coordenadores introduzem um tépico e compartilham a dica.
Nas quatro semanas seguintes, cada topico é repetido, seguindo a mesma
I6dgica: na tergca-feira, o assunto & apresentado com informagdes que
sustentam a importdncia do tépico; na quinta-feira, a dica é a apresentada.
As Ultimas quatro semanas reforgam os topicos tratados, mantendo a
estrutura das mensagens ds tercas e ds quintas-feiras com a apresentagdo
da dica. Em alguns casos, as mensagens expandem o universo da atividade
apresentada, trazendo elementos que adicionam complexidade, ampliando

para agdes no territorio.



Contatos telefénicos dos pais/responsaveis

Como dito anteriormente, os pais/responsdaveis aderem
automaticamente a estratégia, ou seja: os telefones com WhatsApp séo
adicionados automaticamente para a troca de mensagens. O coordenador
pedagdgico utilizard, conforme o caso, os grupos ja existentes. Para ndo
receber as mensagens, a familia e/ou responsdavel deve pedir em mensagem
privada para o coordenador pedagdgico a retirada de seu contato do grupo.
O coordenador pedagdgico é responsdvel por manter a lista de participantes
atualizada. Para isto, os coordenadores devem consultar os
pais/responsdveis quanto & atualizagdo dos contatos telefénicos uma
semana por més, garantindo a manutencdo da rede de contato e o alcance
das mensagens ao publico.

2.1.3.5. Vamos conversar sobre Interagées Humanas

As interagdes didrias feitas por mensagens trocadas no aplicativo
funcionam como um lembrete da importéncia dos topicos tratados. Os
coordenadores pedagdgicos s@o os responsdveis pelo envio das
mensagens, os professores reforcam a importdncia dos tépicos com os
pais/responsdveis, e eventualmente levam para a sala de aula algum tema,
chamando a atencéo para as dicas e atividades propostas. Esse reforgco
funciona como um elemento chave para o sucesso do Familia+,
complementado também pela realizagdo de reunides com o0s
pais/responsdaveis, como descrito abaixo:

Reunides mensais para os pais/responsaveis

Conduzidos pelos coordenadores pedagdgicos com apoio dos
professores, estas reunides buscam aprofundar os temas das mensagens
com os pais/responsdveis de criancas de 4 a 5 anos. Durante a execugéo da
estratégia, deverdo ocorrer 4 reunides mensais.

Rodas de conversa com grupos de até 12 participantes

As rodas de conversa sdo conduzidas por educadores, orientados por
técnicas de facilitagdo de grupos. Estas rodas de conversa séo diferentes das
reunides mensais, uma vez que se baseiam nas capacidades dos
pais/responsdveis para se apoiarem e partilharem uns com os outros. As
experiéncias pessoais dos pais/responsdveis voluntdrias sdo utilizadas para
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construir o didlogo e a reflexdo no seio do grupo. Desta forma, os
pais/responsdveis tém um sentido de autonomia e de apropriagéo dos
temas discutidos. Cada escola deverd organizar um grupo, que serd
composto por 8 a 12 participantes - pais ou responsdveis, porém, deve-se
privilegiar a figura materna. A adesdo & espontdnea; na primeira reunido
mensal, o coordenador pedagdgico explicard sobre as rodas de conversa e
convidard os pais/responsdveis a participarem. Seréo realizadas 6 rodas de
conversa no decorrer da execugdo da estratégia. Ressalta-se que, para uma
maior efetividade nos resultados esperados, deve-se respeitar o limite de

participantes, bem como evitar a rotatividade desses.

E importante lembrar que:

} A Roda de conversa ndo é palestra; € um espago onde as
prioridades sdo o acolhimento, a escuta e o didlogo entre participantes;

P> Néo deve ser conduzida por profissionais externos a escolq, j& que ela

também visa o fortalecimento da relagdo entre essa e a familia;

Durante a sua realizagdo, as participantes podem apresentar demandas
que exigirdo encaminhamentos para as demais politicas publicas (satde,
assisténcia social, dentre outras). Por isso, & imprescindivel que a escola
identifique, conhec¢a e dialogue com a rede local, bem como oriente as

familias para acessar os sevigos disponiveis no municipio.

Para um melhor entendimento sobre os pilares de funcionamento
apresentados, a figura abaixo esquematiza a organizagdo das 12 semanas
de execucdo da estratégia Familia+, no que se refere ao cronograma das

mensagens estruturadas e reunides com pais/responsaveis:



Figura 8 - Representacdo grdfica das estratégias do Familia+
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Certificagdo para facilitadores

Destaca-se ainda que a estratégia prevé Certificagcdo para professores
e assistentes técnicos que atuarem como facilitadores, para efeitos de

progressdo na carreira.

2.1.3.4. A Trilha Formativa

A trilha formativa &€ um percurso oferecido d rede escolar no inicio do
periodo letivo. O aprofundamento dos tépicos tratados na trilha formativa &
essencial para o reforgco de lagos positivos construidos entre escola e
comunidade. O objetivo principal da estratégia & aumentar o envolvimento
e reforgar agdes de autocuidado. Para isso, considera-se quatro objetivos

especificos:

p Aprofundar a abordagem da comunidade escolar, no que se refere ao
fortalecimento das relagdes entre escola e familias;

p Apoiar professores e coordenadores pedagdgicos, em seus esforgos, para
contribuir com os pais/responsdveis quanto & qualidade do engajamento
dos pais/responsdaveis das criancas e os familiares envolvidos no processo

da criagdo e educagdo da crianga;

p Colaborar com os professores para possibilitar uma relagdo efetiva entre
eles e os pais/responsdveis;




p Promover o conhecimento dos pais/responsdveis sobre praticas de

autocuidado , visando o bem-estar e o fortalecimento de vinculos

Os tépicos da trilha formativa sdo: A importdncia do papel da familia, o
comportamento humano, e o bem-estar do cuidador, incluindo aspectos de
autocuidado, emogdes e sentimentos, autorregulagcdo e organizagdo da
rotina, todos componentes da Familia.

A trilha formativa dos educadores do Familia+ ocorre em modelo de
rede com a presenga e acompanhamento dos técnicos regionais em todo o
processo. Dessa forma, a equipe do Espago Ara Educagdo, juntamente com
os técnicos estaduais da COEPS, realiza a formagcéo dos técnicos de
referéncia (Pontos Focais) das CREDEs. Por sua vez, a equipe técnica regional
€ responsdvel pela formag¢do dos pontos focais dos municipios, gestores
escolares e coordenadores pedagogicos. Estes dltimos realizam a formagdo
dos educadores da educagdo infantil com o apoio da equipe técnica

regional.

A Figura 7, abaixo, mostra a dindmica de formagdo em rede da estratégia.

Figura 7 - Formagcdo em Rede do Familia+
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Da mesma escola




O material da estratégia consiste

. - Mensagens Documento de
Este manual Guia pratico de
. . . - estruturadas (fatos acompanhamento
informativo implementagdéo . .
e dicas) e monitoramento
Roteiros de sugestdo Roteiros de
para as reunidées com sugestdo para
pais/responsaveis rodas de conversa

~

Junto a atividade de formacgdo, os educadores recebem um manual
com informagdes explicando as estratégias do Familia+. O manual deve ser
consultado em caso de davidas e necessidades. Além do material impresso,
os comentdrios e desafios acometidos aos envolvidos serdo acolhidos e
conversados nas reunides e em canais de comunicagdo com outros agentes
da estratégia.

Para o sucesso de implementa¢cdo & importante que cada educador
tenha acesso facil a seu manual, entenda seu papel e o desempenhe com

responsabilidade, garantindo participacdo e reforco efetivo da estratégia.

A metodologia de apoio em rede &€ um elemento de responsabilidade de
cada parte integrante da estratégia. O Coordenador do Familia+ & a ponte
entre as equipes técnicas regionais e a Coordenadoria de Educacdo e
Promocéo Social-COEPS- da Secretaria da Educacgéo/SEDUC. Por sua vez, a
equipe técnica da SEDUC apoia as CREDEs® no que diz respeito ds demandas
do Familia+. As CREDEs garantem apoio ao ponto focal do municipio na
Secretaria de Educagdo, que por suad vez, apoia coordenadores das escolas
municipais e atendimento das demandas apresentadas pelos
pais/responsdaveis. Os coordenadores pedagodgicos tém papel essencial de
reforcar os lacos entre escola e pais/responsdveis, e de assessorar os

professores e educadores para a manutengdo desses lagos.

6 CREDE- Coordenadorias Regionais de Desenvolvimento da Educacgéo
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A metodologia de apoio conta com o reforco de monitoramento e
responsabilidade de todos os facilitadores da estratégia. Os papéis e

responsabilidades de cada agente estdo descritos na secdo a seguir.

2.1.6. Atribuicoes dos atores envolvidos: Papéis e Responsabilidades

O Familia+ tem uma metodologia de apoio na qual a rede de Educacdo
do municipio tem responsabilidades de suporte para cada um dos
educadores envolvidos na estratégia. A Figura 8 apresenta o organograma
gue organiza a estratégia, mostrando todos os atores envolvidos, desde a

equipe técnica da rede de educadores até chegar a crianga.

Figura 8 - Organograma do Familia+
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O Coordenador da estratégia é responsdvel pelo monitoramento e

avaliagdo do Familia+ no estado e nos municipios, com vistas aco

aprimoramento e efetividade das agdes. Suas atribuicdes sdo:

4 )

» Participar da formacgdo da Estratégia

» Apresentar, descrever, informar & equipe de técnicos da SEDUC sobre o
Familia+

» Formar os Pontos Focais das CREDEs na metodologia da Estratégia
» Organizar a adeséo das escolas d estratégia juntamente com as CREDEs

» Apoiar os técnicos regionais na prestacdo de assisténcia e informacgéo aos
pontos focais dos municipios, gestores escolares e coordenadores
pedagdgicos quanto ds demandas da implementacéo da estratégia

» Configurar um grupo de WhatsApp com o0s gestores escolares e
coordenadores pedagdgicos responsdveis pelo repasse de mensagens
para os pais/responsdveis. Este grupo deve ser fechado e terd como fim
exclusivo o compartilhamento das mensagens que os coordenadores
devem enviar para seus respectivos grupos com os pais/responsaveis

» Enviar as mensagens da estratégia para o grupo de gestores escolares e
coordenadores pedagodgicos responsdveis pelo compartilihamento com os
pais/responsdveis as tergas e quintas-feiras, antes das 15:00 horas

» Enviar os roteiros de sugestdo para reuniées com pais/responsdveis para o
grupo de gestores escolares e coordenadores pedagdgicos

» Enviar para os coordenadores os roteiros de sugestdo para as rodas de
conversa com pais/responsdveis para o grupo de gestores escolares e
coordenadores pedagodgicos

» Enviar documentos de acompanhamento e monitoramento da estratégia
aos pontos focais das CREDEs, municipios e escolas (gestores escolares,
coordenadores pedagdgicos)

» Identificar, a partir dos mecanismos de monitoramento, os desafios dos
municipios na execugdo da estratégia, adotando os devidos
encaminhamentos

» Conduzir reunides mensais com os técnicos de referéncia das CREDEs a fim
de avaliar a implementac@o do Familia+ nas regionais, entendendo os
desafios enfrentados

» Identificar e compartilhar boas praticas vivenciadas pelos municipios,
visando promover trocas de aprendizados

)



> Sistematizar as boas praticas dos municipios, a fim de desenvolver e
expandir dos contelddos da estratégia

» Organizar, junto aos técnicos regionais, as diretivas para as reunides
informativas para os pais/responsaveis (uma vez ao més)

» Liderar as reunides do grupo de trabalho da estratégia

» Incentivar cada membro do grupo de trabalho para integrar as agdes do
Familia+

» Organizar, junto ao grupo de trabalho, uma reunido com o coordenador
pedagogico e/ou professores de todas as escolas participantes para trocar
experiéncias e desafios que envolvam a estratégia. Esta troca de
experiéncias pode acontecer também durante as reunides pedagodgicas da
Rede Municipal.

» Monitorar e certificar-se do bom andamento do Familia+ junto s CREDES e
o Grupo de trabalho

» Comunicar-se com a equipe Espaco Ara em caso de duvidas ou
necessidade de suporte adicional para bom andamento do Familia+

- J

P

O grupo de trabalho da estratégia & responsdvel pela execugdo e

concepcdo do Familia+. E composto por: integrantes da equipe técnica da
COEPS - Seduc/CE e do Programa Mais Inféncia Ceard, vinculado & Secretaria
de Protecéo Social/SPS. Esses membros apontam responsdveis para
responderem das necessidades da estratégia dentro da sua autarquia. O
grupo de trabalho é responsdvel por:

4 )

» Participar da formagéo da estratégia;

» Frequentar a reunido trimestral do grupo de trabalho da estratégia e
reuniées ad hoc provocadas pelo Coordenador;

» Integrar as agdes do Familia+ e integrar as diretivas de sua autarquia no
Familia+;

» Apresentar, descrever, informar e integrar d rede de educagdo as agdes e
iniciativas que envolvem as estratégias do Familia+;

» Apoiar as demandas que surgem com as interagdes advindas da estratégia;

» Acompanhar o monitoramento e contribuir com a avaliagdo da estratégia,
com vistas ao aprimoramento e efetividade das acgdes;




» Apoiar tecnicamente o coordenador quanto ds diretivas para as reunides
informativas para os pais/responsaveis (uma vez ao més);

» Organizar, junto com o Coordenador da estratégia e as CREDEs, duas
reunidées por ano (semestrais) com todas as escolas (gestores escolares,
coordenadores pedagodgicos e professores) para trocar experiéncias e
desafios que envolvam a estratégia, conduzindo as discussdes de forma a
integrar o trabalho realizado dentro das autarquias com os objetivos da
estratégia;

» Incorporar as agdes, metas e objetivos do Familia+ nas iniciativas da
autarquia que lhes correspondem, fortalecendo a construgcdo de uma
abordagem sistémica de comunicagcdo e fortalecimento entre rede de
educacgdo e familias;

» Colaborar com o Coordenador no suporte aos técnicos regionais relativos &
prestacdo de assisténcia e informa¢gdo aos gestores escolares e
coordenadores pedagdgicos quanto ds demandas da implementagdo da
estratégia;

» Comunicar-se com o Coordenador da estratégia em caso de duvidas ou
necessidade de suporte adicional para bom andamento do Familia+.

. J

A equipe técnica, por sua vez, estd diretamente ligada ao Coordenador,
sendo composta pelos técnicos de educacgdo indicados como responsdaveis

pela execucdo da estratégia (pontos focais)nas CREDEs.

A coordenadoria Regional de Desenvolvimento da Educagéo/CREDE
compete, dentre outras atribuicbes, o acompanhamento técnico-
pedagodgico e assessoramento aos municipios da sua respectiva drea de
abrangéncia. Os municipios cearenses estdo distribuidos, atualmente, entre
as 20 CREDE existentes, agrupados de acordo com sua localizagdo. A Figura 9

mostra a divisdo politica das CREDEs no estado do Cearé.




Figura 9 - Coordenadorias Regionais de Desenvolvimento da Educagéo (CREDE)
no estado do Ceard
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E de responsabilidade dos pontos focais das CREDE:

4 )

» Participar da formagdo da estratégia;

» Apresentar, descrever e informar as agdes da estratégia para os pontos focais
dos municipios, gestores escolares e coordenadores pedagdgicos;

» Formar os pontos focais dos municipios, gestores escolares e coordenadores
pedagdgicos seguindo os modelos de formacgdo da estratégiao;

» Organizar, junto ao Coordenador, a adesdo das escolas de sua drea de
abrangéncia;

» Organizar, junto aos pontos focais dos municipios, as diretivas para as reunides
informativas para os pais/responséveis (uma vez ao més);

» Organizar, junto aos pontos focais dos municipios, as diretivas para as reunides
informativas para grupo de apoio de pais/responsaveis (duas vezes por més);




» Auxiliar o Coordenador e o grupo de trabalho na organizagdo das reunides
semestrais que tém como objetivo promover a troca de experiéncias e
p desafios que envolvam a estratégia, conduzindo as discussdes de forma a
integrar o trabalho realizado dentro das autarquias com os objetivos da
estratégia;
>
Apoiar os pontos focais dos municipios, gestores escolares e
coordenadores pedagodgicos na prestacéo de assisténcia e informacgéo
» aos professores para o projeto;

» Preparar materiais e atividades para as reunides mensais e quinzenais dos
pais/responsdveis com base no material disponibilizado neste manual;

» Enviar os arquivos dos grupos das conversas de WhatsApp recebidos dos
coordenadores pedagdgicos para o Coordenador da estratégia, para fins

de monitoramento;

» Comunicar-se com o Coordenador da estratégia em caso de ddvidas ou
necessidade de suporte adicional para bom andamento do Familia+;

» Monitorar e certificar-se do bom andamento do Familia+ junto aos pontos
focais dos municipios;

» Implementar agées em caso de faltas ou atrasos em relagdo & estratégia;

» Conduzir as reunides mensais com os pontos focais que apresentam as
demandas e desafios enfrentados pelos coordenadores.

\. J

Para um melhor fluxo de trabalho e acompanhamento, serdo
estabelecidos pontos focais locais, indicados pelos municipios participantes

da estratégia. E de responsabilidade dos pontos focais dos municipios:

4 )

» Participar da formagdo da estratégia;

» Apoiar os gestores escolares e coordenadores pedagdgicos na prestagdo
de assisténcia e informagdo aos professores para o projeto;

» Preparar materiais e atividades para as reunidées mensais e quinzenais dos
pais/responsdveis com base no material disponibilizado neste manual;

» Enviar os arquivos dos grupos das conversas de WhatsApp recebidos dos
coordenadores pedagdgicos para a CREDE de referéncia, para fins de
monitoramento;

» Comunicar-se com a CREDE de referéncia, em caso de duavidas ou
necessidade de suporte adicional para bom andamento do Familia+;

@)



» Monitorar e certificar-se do bom andamento do Familia+ junto aos gestores
escolares e coordenadores pedagodgicos; implementar agcdées em caso de
faltas ou atrasos em relagdo a estratégia;

» Conduzir as reunides mensais com os coordenadores pedagdgicos que
implementam as estratégias;

» Participar das reunides mensais com ad equipe técnica do Familia+,
organizando as informagdes e desafios apresentados pelos coordenadores
pedagodgicos.

. J

Os gestores escolares e coordenadores pedagdgicos das escolas que
aderirem & estratégia tém como responsabilidades:

» Participar da formagdo da estratégiao;

» Participar da formacgdo da estratégiao;

» Na ocasidio de ndo existéncia, organizar grupos de WhatsApp com
pais/responsdveis para estabelecer a comunicagéo direta entre escola e
familias;

» Enviar as mensagens da estratégia para os pais/responsdveis;

» Apresentar, descrever e informar as agdes da estratégia para os
educadores e pais/responsaveis;

» Responder as perguntas dos pais/responsdveis e as interagdes emergentes
frutos das mensagens enviadas para os pais/responsdaveis;

» Programar e organizar reuniées mensais dos pais/responsdveis com base
no material disponibilizado neste manual e com apoio dos técnicos

regionais, seguindo as diretrizes do Coordenador da estratégia;

» Incentivar a participagdo dos pais/responsdveis mencionando a estratégia
e os assuntos tratados nas mensagens em conversas;

» Participar das reunides mensais com a o ponto focal do municipio,
organizando as informacgdes e desafios para apresentar ao ponto focal

» Frequentar as reunides municipais semestrais organizadas pelos técnicos e
pelos grupo de trabalho;

» Manter a lista de contatos dos pais/responsdaveis e os grupos de WhatsApp
atualizados;

» Comunicar-se com a equipe técnica da estratégia em caso de duvidas ou
necessidade de suporte adicional para bom andamento do Familia+;

» Compartilhar as oportunidades, avangos e desafios com a equipe técnica.




Os professores, por sua vez, tém como responsabilidade:

r

» Participar da formacgéo da estratégia;

» Na ocasidio de ndo existéncia, organizar grupos de WhatsApp com
pais/responsdveis para estabelecer a comunicagéo direta entre escola e
pais/responsdveis, em apoio aos coordenadores pedagoégicos;

» Comunicar-se com os coordenadores pedagdgicos e gestores de sua
escola em caso de ddvidas ou necessidade de suporte adicional para
bom andamento do Familia+;

» Participar e acompanhar as mensagens e os tépicos tratados nas
mensagens;

» Participar de reunides sobre o Familia+;

» Comunicar os pais/responsdveis sobre o Familia+;

» Perguntar para os pais/responsdveis quanto ds suas opiniées a respeito
das mensagens e dicas compartilhadas e reportar aos gestores escolares
e coordenadores pedagodgicos tanto em interagdes informais, durante a

rotina escolar, quanto nas reunides mensais promovidads nas escolas;

» Incentivar a participagdo dos pais, mencionando as mensagens enviadas
e os assuntos tratados nas mensagens;

» Incorporar, quando possivel, as dicas compartilhadas com os educadores
dentro da sala de aula;

» Incentivar a presenca e frequéncia dos pais/responsdveis nas reuniées
mensais do Familia+.

Os pais/responsaveis, por sua vez, devem:

(

» Participar de palestras e reunides escolares;
» Receber as mensagens;
» Fornecer feedback sobre as mensagens e atividades sugeridas;
» Aderir ao programa de pares e compartilhar as experiéncias:
@ Compartilhar dicas e experiéncias com outros pais/responsaveis;

® Compartilhar os desafios comuns relacionados a rotina de
cuidados e apoio a suds criongas e a si mesmos;

@ Compartilhar diferentes abordagens e atividades provocadas
pelas mensagens.




2.1.6.1. Orientagdes e Apoio a técnicos, gestores escolares,
coordenadores pedagogicos e professores

A estratégia conta com uma metodologia de apoio que, assim como a
formagdo, também ocorre em formato de rede. O Coordenador da estratégia tem
um papel ativo em apoiar os técnicos das CREDE. As parcerias estabelecidas na
estratégia tém como objetivo o atendimento dos pais/responsaveis, reforcando os
lacos de confianga entre escola e comunidade. Com as atribuicdes de
responsabilidade de suporte, s demandas e ddvidas que aparecem no decorrer da
implementagdo da estratégia encontram encaminhamentos dentro da secretaria
de educacgdo, o que reforca a abordagem de aproximagdo da rede junto aos
pais/responsdveis. Para que o suporte ocorra de fato, & necessario estabelecer uma
dindmica de interagdes formais e informais. Informalmente, as demandas dos
pais/responsdveis que aparecem online devem ser respondidas de acordo com a
capacidade de cada ator da estratégia. Formalmente, a estratégia estabelece uma

rotina de contato com a instituicdo de reunides online e presenciais.
Figura 10 - Rotina de reunides da rede de educagdo
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Dessa forma, a estratégia de apoio da rede de educagdo conta com:

» Momentos de didlogos informais entre os atores envolvidos na estratégia: o
grupo de trabalho da estratégia, o Coordenador do Familia+, os técnicos
das CREDE, os pontos focais dos municipios, os gestores escolares e
coordenadores pedagdgicos, os professores e os pais.

» O Coordenador pode acionar o grupo de trabalho e seus membros de
forma individualizada para tratar e compartilhar demandas e perguntas
que chegam a ele por meio dos técnicos das CREDE. Formalmente, o
Coordenador deve organizar reunides espagadas do inicio ao fim do ciclo
de mensagens, como exposto na Figura 5. As reunides devem discutir os
encaminhamentos e formas de integrar o Familia+ no trabalho realizado
dentro da rede.

» Os técnicos das CREDE devem se reunir com o Coordenador da estratégia
antes da reunido com o grupo de trabalho, a fim de organizar informacgdes
e os pontos de encaminhamentos abertos ao longo das semanas.

» Os técnicos das CREDE devem se reunir com os pontos focais municipais,
coordenadores pedagodgicos e gestores das escolas pelo menos a cada 4
semanas, por escola, para dividirem percepgdes a respeito da estratégia,
encaminhando os pontos que ficaram em aberto e os respondidos. E o
momento para compartilhar, também, as necessidades da rede no que diz
respeito a apoio e suporte para o fortalecimento no didlogo com a
comunidade.

» Aléem de receber mensagens online, os pais/responsdveis trocaréo
informacgdes, duvidas e experiéncias com os professores e coordenadores
pedagdgicos — as reunides mensdis serdo espacos para esse didlogo
também.

» Os profissionais tém uma visdo integrada quanto & fungdo da rede e seus
encaminhamentos. A estratégia conta com um grupo de trabalho, assim,
cada sugestdo e demanda que estiverem além da capacidade de cada
ator devem ser encaminhadas para o grupo.

» A rede deve estar em contato com seus membros, além das reunides,

formando, assim, uma construgdo conjunta de fluxos para
encaminhamentos.

» Registro e acompanhamento permanente das interagdes: as reunides
devem ser registradas em Ata, as interagdes online devem ser
compartilhadas e as demandas que aparecem devido a implementacdo

da estratégia devem ser formalizadas, a fim de se instituir a execugdo de
abordagem sistematica para respostas e solugdes.

Sugere-se o seguinte calendario de reunides

As semanas em azul sGo as semanas com reunides. A ordem das
reunidées importa, porque as reunides que se realizam mais cedo informam
as reunides posteriores ao longo da semana. Estas reunides sdo importantes
para monitoramento e compartilhamento de desafios para a

implementacdo bem sucedida da estratégia.
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2.1.6.2. Monitoramento e garantia de qualidade

E importante que o envio e o recebimento das mensagens sejam
frequentemente monitorados, porque disso depende a qualidade, a
abrangéncia e a consisténcia da implementagcdo do Familia+. Os
pais/responsdveis precisam receber as mensagens e se sentirem
provocados a participarem das atividades, interagindo e implementando os

conteudos.



As mensagens sdo enviadas duas vezes por semana. Apds a primeira
semana, os coordenadores pedagodgicos fardo o download do histérico da
conversa do grupo de WhatsApp do Familia+ e enviardo para os técnicos de
educagdo da CREDE correspondente. O download e envio das conversas de
WhatsApp serdo feitos semanalmente, ds segundas-feiras; para isso, néo se
pode deletd-las antes de salvd-las. O download e envio das mensagens
para os técnicos da CREDE, além de estabelecerem um histérico, promovem
o compartilhamento de informacdes e, assim, enriquecem o sistema de
apoio da rede. Ao ter contato com as mensagens, os técnicos podem
reportar seus contetdos a outros membros do Familia+, a fim de adaptar

interativamente as mensagens, tornando-as mais eficazes.

A Figura 11 demonstra o passo-a-passo para salvar histéricos de grupos

de WhatsApp (OBS: deve ser feito a partir do celular).
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Moédulo 1
Revisdo e Fechamento

Estagiol: Reveja os objetivos, responda as perguntas e
compartilhe

II. Reveja a agenda e os objetivos da formacgdo de hoje para
lembrar aos participantes tudo que eles aprenderam.

2. Pergunte aos participantes se hd alguma pergunta.
Quando possivel, convide outros participantes (ao invés do
facilitador) para responder as perguntas.

3. Pensem, agrupam-se e compartilnem: Pega para que os
participantes conversem em duplas sobre algo novo que
aprenderam. Se houver tempo disponivel, cada dupla podera
compartilhar com o grupo enquanto o facilitador ou outro
participante anota as respostas na lousa.

Estagio2: Resumo e fechamento

.I. Apresente os objetivos e a agenda para o proximo modulo.
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Principais Pontos

p A primeira inféncia € um periodo crucial para o desenvolvimento humano. As
relacées das criangcas com seus pais/responsaveis modelam as futuras
relagées construidas ao longo da vida. Para favorecer, contudo, o
desenvolvimento adequado dessa relagdo, &€ preciso, também, considerar o
bem-estar dos pais ef/ou responsdveis. Quando essas se encontram em
situagdes de vulnerabilidade ou em ambientes ou condi¢gées pouco favordveis,
com falta de apoio socioemocional, excesso de trabalho e de responsabilidades,
sobrecarga, a relagdo saudavel entre o(s) adultos(s) de referéncia e a crianga é
colocada em risco. O apoio e o incentivo & promog¢é&o do bem-estar destes, é
essencial para tornd-los mais preparados e atentos ao cuidado.

p A promocdo do bem-estar psicossocial na proposta do Familia+ visa co
bem-estar dos pais/responsdveis, de forma que estes estejam atentos quanto
ds suas poténcias para autorrealizagéo e para o desenvolvimento das proprias
capacidades. O incentivo ao bem-estar serd trabalhado a partir de quatro
dimensdes: 1. Cuidado e autocuidado; 2. Autorregulagdo e autoconhecimento; 3.
Sentimentos e emocgodes; 4. Tempo e rotina.

PO comportamento humano influencia e é influenciado pelo seu contexto:
algumas situagdes engatilham certos comportamentos. Tais comportamentos
podem gerar impactos positivos ou negativos e, assim, serem mantidos ou
evitados.

p Nossos comportamentos também influenciam e sdo influenciados pelas nossas
emocgdes e nossos pensamentos. No geral, a relagdo entre emocgodes,
pensamentos e comportamentos nos ajuda a navegar no mundo de forma
eficaz. Porém, algumas emogodes negativas e pensamentos enviesados podem
levar a comportamentos que prejudicam o bem-estar pessoal.

p Quando identificamos comportamentos que nos sdo prejudiciais, podemos
modifica-los. Para isso, precisamos desejar mudar o comportamento, identificar
um novo comportamento, colocé-lo em pratica e manté-lo.

b Para a modificagdo dos nossos comportamentos €& necessdrio termos
motivagdo, oportunidade e capacidade de modifica-lo.

» O Familia+ auxilia os pais/responséveis a se engajarem em praticas que
promovem seu bem-estar. Para isso, promove a identificagcdo de emogdes,
pensamentos e padrées de comportamento reconhecidos pelos
pais/responsd@veis como prejudiciais ao seu bem-estar. Através de informacées
e dicas, ajuda, entéo, a modifica-los.

Recepgdo/ Revisdo

l. Recepcione os participantes para a segunda sessdo da Formag¢do do
Familia+.

2. Peca para que alguns voluntdrios compartilhem o que acharam
importante da sess@o anterior. Se necessdrio, sugira pessoas para
compartilhar. Resuma as respostas dos participantes ao fim da conversa.

3. Reveja a agenda e os objetivos do dia.




A primeira inf@ncia, periodo que vai até os 6 anos, € a base onde serdo
fixadas todas as estruturas indispensdveis para a vida. Como na constru¢gdo
de uma casaq, os primeiros anos representam os alicerces, os pilares que irdo
permitir que a crianga desenvolva suas potencialidades para lidar com os
desafios futuros.

Estudos da neurociéncia nos mostram que a evolugdo do cérebro no
inicio da vida acontece a uma velocidade incrivel e &€ muito sensivel das
influéncias do ambiente. Por isso, desenvolver a capacidade socioafetiva das
criangas, adinda na primeira inf@ncia, torna-se fundamental. Aprender a
reconhecer, entender, nomear, expressar e regular as emogodes sdo etapas
fundamentais para o desenvolvimento humano e estas habilidades precisa
ser incentivadas desde a primeira inféncia.

O afeto, o cuidado, as interagdes, as brincadeiras e os estimulos certos se
tornam a base essencial. As experiéncias positivas das criangas apoiam o
seu desenvolvimento emocional, fisico, social e cognitivo. Desta forma, o
contexto emocional e social onde a crian¢ca aprende pode abrir ou fechar
oportunidades de aprendizagem.

O afeto € um poderoso alicerce para o desenvolvimento da primeira
infGncia, pois langca as bases para outras habilidodes como o
desenvolvimento socioemocional, cognitivo e linguistico. Pesquisas
demonstraram que as criangas que experimentam relagdes seguras,
calorosas e responsivas com seus pais/responsdveis tém maior
probabilidade de desenvolver alta autoestima, capacidade de regulagdo
emocional e relagdes positivas com os outros.

O desenvolvimento do cérebro durante os primeiros anos de vida é
fortemente influenciado pela qualidade das interagdes entre a crianga e sua
familia e/ou responsdveis. A cognicdo, a regulagéo emocional e o apego séo
construidos sobre uma base de interagdes afetivas entre a criangca e sua
familia e/ou responsdveis. Em especial, a relagdo entre familia e/ou
responsdveis e crianga influencia diretamente na capacidade de a crianga

se engajar em interagdes que sdo emocionalmente significativas ao longo



do desenvolvimento.

Por outro lado, para favorecer o desenvolvimento adequado da relacéo
entre pais/responsdveis e criangas, & preciso, também, considerar o
bem-estar dos pais/responsdveis e de pessoas proximas. Estes, em geral,
estdo imersos em uma vida muitas vezes sobrecarregada e tomados por
tensées e sofrimentos psicolégicos, especialmente apds a eclosdo da
pandemia de COVID-19.

O papel de cuidado exercido por pais, mdes e/ou responsdaveis diretos,
tem um sentido maior do que gerar e ter filhos. Tornar-se pai e mde, em seu
sentido pleno, exige dedicagdo e disponibilidade afetiva. Porém, quando
pais/responsdveis se encontram em situagdes de vulnerabilidade ou em
ambientes ou condigcées pouco favordveis, com falta de apoio
socioemocional excesso de trabalho e de responsabilidades, sobrecarga, a
relacdo sauddvel entre esses adultos e a crianca é colocada em risco. Tais
condi¢gbes podem se configurar como fatores de distanciamento e de
rejeicdo afetiva, repercutindo no desenvolvimento sauddvel da crianga.

Os pais e as pessoas mais proximos sdo os principais adultos de
referéncia e vinculo para as criangas. O apoio e o incentivo d promogéo do
bem-estar sdo essenciais para tornd-los mais preparados e atentos ao
cuidado. Quando os pais/responsdveis sdo incentivados a cuidarem de si
mesmos e a promoverem o seu proprio bem-estar, eles se tornam mais
seguros pdara cuidar de seus filhos.

Para um desenvolvimento adequado, os pais/responsdveis precisam ter
garantidos a qualidade e o suporte de sadde, de seguranca e de protecdo,
de educacdo. Torna-se necessdria a criagdo de ambientes entre escola e
familia que incentivem os didlogos sobre promogdo de bem-estar
psicossocial, em busca da parceria e cooperagdo que visem pelo bem-viver
dos pais/responsdveis e das criangas. Apoiar os pais/responsdveis no
desenvolvimento de competéncias socioemocionais, reconhecimento das
proéprias emogodes, como tristeza, raiva, cansago, exaustdo, identificacéo de
estados de ansiedade e estresse, depressdo ou tristeza. Além do olhar para si
mesmo e do estimulo & autopercepc¢do, a atengdo aos relacionamentos e ds
condi¢gdes do entorno fisico também sdo determinantes para o bem-estar e

satde mental dos pais/responsaveis.



Estratégias de incentivo ao autoconhecimento representam tecnologias
de baixo custo, e quando bem investidas tanto no desenvolvimento
socioemocional individual quanto coletivo, podem favorecer o
empoderamento dos pais/responsdveis e das comunidades, refletindo,
diretamente, na qualidade de vida e bem-estar das criangas.

Como instrumentos, o didlogo atento e compreensivo, o acolhimento, a
escuta qualificada e a sensibilizagcdo empdatica entre os envolvidos na
formagcdo das criangas, representam e possibilitam a co-criagdo de
potentes intervencdes. A formacgdo de redes sociais, a parceria entre
entidades de educacdo, comunidades e familias, pode consolidar estruturas
significativas de apoio e incentivo & busca de recursos para o fortalecimento
de relacionamentos calorosos, amorosos e, sobretudo, atentos entre a
comunidade escolar, familia e criangas. Esta rede de apoio potente e ativa

cria oportunidades para que a crianga tenha seus direitos garantidos.

3.1. A promogédo do bem-estar

A Organizag@o Mundial da Satde (OMS) conceitua a satde mental como
um estado de bem-estar em que o individuo realiza suas capacidades,
supera o estresse normal da vida, trabalha de forma produtiva e frutifera e
pode contribuir de alguma forma para sua comunidade.

A partir do Plano de Agéo Integral de Saude Mental 2013—-2030, a OMS
agrupa trés perspectivas para a transformacdo das condigdes de sadde
mental e bem-estar no mundo e que se relacionam a mudangas de atitudes

em relacéo a satde mental. Tem como objetivo:

» Aprofundar o valor e o compromisso com a sadde mental, nas dimensdes de
financiamento, gestéo e incluséo cidadé;

» Reorganizar os entornos que influenciam a sadde mental, incluindo os lares,
escolas, ambientes de trabalho, servicos de saude, etc. Destaca-se a
importdncia de fomentar agdes intersetoriais, compreender os determinantes
sociais e estruturais de salde mental, gerar resiliéncia, acessibilidade e
participacéo da sociedade. SGo exemplos, agées contra a violéncia, aumento

dos espacos verdes, cuidado da crianga, condigdes adequadas para o
desenvolvimento da primeira infGncia, oferta de apoios e introducdo de
programas socioemocionais, visando a mudancga de atitude;

» Reforcar a atengdo & saude mental, estabelecendo uma rede comunitaria de
servigos interconectados, seja entre setores de salde e, especialmente,
intersetoriais.




A promocdo da satde mental positiva na proposta do Familia+ visa ao
bem-estar dos pais/responsdveis, de forma que estes estejam atentos
quanto ds suas poténcias para autorrealizagdo e para o desenvolvimento
das proprias capacidades. Refere-se a possibilidade de aproveitar a vida, de
enfrentar os momentos de crise e os desafios, de lidar com eventos
desagraddveis e de retomar o percurso cotidiano da vida mesmo frente ds
adversidades.

Para isso, pais/responsdveis e escolas podem desenvolver acdes
conjuntas que incentivem a integracgdo e a participagdo no interno da familia
e das comunidades de pertenca. Além disso, através do contato atento e
acolhedor, criar e manter relagdes sauddveis e agir positivamente consigo e
com as pessoas do entorno.

O foco no fortalecimento da qualidade do vinculo familiar & um ponto
essencial na promocgdo do cuidado e do autocuidado, na interagcdo entre os
pais/responsdveis e destes com as criancas, enquanto corresponsdveis com
a estruturagc@o de um ambiente seguro e emocionalmente equilibrado. E
importante observar, nesse sentido, que as atividades de cuidado refletem
os desdobramentos da construgdo social de papéis e fungdes ligados das
relacdées de género, onde o cuidado é visto como sendo, essencialmente,
uma atribuigcdo femining, gerando sobrecarga a essas, comprometendo seu
bem-estar. A desigualdade na divisGo dos trabalhos de cuidado gera
consequéncias diretas na satde mental das mulheres, agravadas no
contexto de pandemia da Covid-19. Estudos realizados no estado do Ceard
apontam altas prevaléncias de transtornos mentais comuns entre as maes,
comparadas com as informagdées de uma série histérica de dados
representativos da cidade de Fortaleza (Pesquisa de Satde Materno-Infantil
do Ceard/PESMIC).

Para o incentivo ao cuidado corresponsdvel entre os adultos e a garantia
dos cuidados individuais de cada membro familiar, o autoconhecimento e a
autorregulagdo emocional, sdo significativos para o desenvolvimento de
relacées afetuosas, empdticas e compreensivas a diade cuidador-crianga.

O resgate de si proprioo das memorias da inf@ncia dos
pais/responsaveis, pode ser acolhido a partir de uma perspectiva de

autoconhecimento, de sentimentos e de acontecimentos partilhados em um



ambiente seguro e confortante, de modo a favorecer a eles a identificagdo
de padrées de comportamento atuais: ter consciéncia dos valores
adquiridos e ndo necessariaomente escolhidos durante o desenvolvimento,
permite a escolha consciente de novos valores e crengas quanto a vida atual
e ao cuidado familiar. De onde viemos, onde estamos e como gostariamos
de seguir nos percursos da propria vida e das relagdes proximas? Estas
perguntas podem ser sustentadas a partir de um trabalho psicoeducativo
que vise a resiliéncia, empatia, senso social e comunitdrio, solidariedade e
afeto matuo.

Porém, para a co-criagcéo de intervengdes conjuntas, entre escola e
pais/responsdveis, informar de forma vivencial e favorecer o
reconhecimento das condi¢cdes bdsicas para a promog¢do e manutengdo do
bem-estar pode proporcionar aos pais/responsdveis o fortalecimento das
estruturas sauddveis da familia. A identificagdo dos sofrimentos, das crises e
possibilidades de enfrentamentos, situagdes estressoras, de inseguranga ou
desvitalizadas. Perceber e legitimar sentimentos e emogdes, auxilia como
atos e experiéncias exemplares. As atitudes e prdticas dos adultos frente as
criangas podem resultar em modelos a serem espelhados e aprendidos
durante a infancia.

O cuidado e o autocuidado, o autoconhecimento e a autorregulagdo
emocional, a identificagcdo dos sentimentos e emogdes acontecem no
cotidiano da vida. Para além da informacéo didatica, trata-se de uma
pratica didria e mudanga continua de perspectiva: atencdo a si proprio e aos
desafios e crises; reconhecimento dos valores e atitudes implicados nas
experiéncias; legitimagdo e escolha dos valores do presente e do futuro. Em
sintese, acrescenta-se a essas quatro etapas, 1. Cuidado e autocuidado; 2.
Autorregulagcéo e autoconhecimento; 3. Sentimentos e emogdes, a
relevancia da 4. Organizag¢do da rotina, a partir da manutengéo da vida e
das necessidades bdsicas do cotidiano, em vistas, ndo da resolugdo dos
sofrimentos, mas da formagdo e consolidagdo das redes, dos recursos
internos e externos para a manutencdo do bem-estar de pais/responsdveis.

Dentro dessa perspectiva, a proposta do Familia+ pretende alcancgar os
pais/responsdveis, nessas quatro dimensdées para a promocgdo de

bem-estar psicossocial, que seréo detalhadas nos proximos modulos.
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Tabela 2 - Dimensdes, motivagdes e impactos desejados no bem-estar do

cuidador
Cuidado e Muitas vezes, o cuidador Que o cuidador
Autocuidado direciona seus recursos cologue-se no centro,
cognitivos, emocionais, direcionando seus
financeiros e sociais ao esforgos para atividades
outro, mas esquece de si. que promovam também
O seu bem-estar mental
e diminuicéo de
sobrecarga cognitiva e
emocional
Autoconhecimento Com a sobrecarga das Que o cuidador direcione
e Autorregulacéo atividades cotidianas, o sua atenc¢do para o
cuidador pode agir “no proéprio comportamento,
piloto automdatico”. Muitas de forma a alinhar suas
vezes, isso resulta na agdes aos seus valores
dificuldade em dizer “n&o” pessoais e monitorar seu
quando necessdario, préprio comportamento
engajar-se em para promover seu
comportamentos bem-estar
prejudiciais ao bem-estar
proéprio e manter
relacionamentos
ndo-sauddaveis
Sentimentos e A sobrecarga pode Que o cuidador
emocoes dificultar a identificagdo de identifique seus
emocgdes e sentimentos. Por sentimentos e emogdes,
exemplo, uma pessoa e, assim, aceite-os e os
esgotada pode confundir maneje de forma
seu cansago com raiva e, saudavel.
assim, deixar o cansago se
manifestar em forma de
agressividade. Outro
aspecto comum é a
negacdo do sentimento. Um
cuidador que se reconhece
cansado, mas entende que
ndo hé tempo para pausas,
pode fingir vigor e seguir
sem descanso, o que traz
prejuizos significativos para
a saude fisica e mental.
Organizacédo Ao abragar o cuidado como  Que o cuidador
darotina sua tarefa principal ou reconheca seus valores e
“obrigacdo”, o cuidador objetivos pessoais e
pode dedicar seu tempo direcione suas atividades
integralmente ds pessoas didrias para uma rotina
de quem cuida e ignorar mais harménica e
seus valores e objetivos alinhada aos seus
pessoais. interesses proprios
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3.2. Desenvolvimento Cerebral e Sistema de Resposta ao Estresse

O sistema de resposta ao estresse em adultos € um conjunto complexo
de reacdes fisioldgicas e psicolégicas que ocorrem quando o organismo
percebe uma situagcdo ameacadora ou desafiadora. Essa resposta é
essencial para ajudar o corpo a lidar com situagdes de perigo ou estresse,
mas também pode ter efeitos prejudiciais se for ativada com muita
frequéncia ou por longos periodos.

O sistema de resposta ao estresse envolve principalmente duas partes
do sistema nervoso: o sistema nervoso central (SNC) e o sistema nervoso
auténomo (SNA). A resposta ao estresse é frequentemente descrita em trés
fases: a fase de alarme, a fase de resisténcia e a fase de exaustéo. Aqui esta

uma explicagdo mais detalhada de como cada fase funciona:

» Fase de Alarme: Quando o cérebro percebe um estimulo estressante,
como um perigo iminente, ele desencadeia a liberagcdo de hormdnios
do estresse, principalmente a adrenalina e o cortisol. Isso prepara o
corpo para uma resposta de luta ou fuga, aumentando a frequéncia
cardiaca, a pressdo arterial e a respiragdo. A pessoa fica mais alerta e
pronta para agir.

Fase de Resisténcia: Se o estresse persistir, o corpo entra na fase de
resisténcia. Nessa fase, o corpo tenta se adaptar ao estresse continuo.
O sistema nervoso parassimpdtico tenta restabelecer a homeostase,
mas se o estresse persistir, 0 corpo permanece em estado de alerta
elevado, com niveis mais altos de hormdnios do estresse. Isso pode
levar a efeitos negativos na sadde, como enfraquecimento do sistema
imunoldgico, problemas de sono e distdrbios emocionais.

Fase de Exaustao: Se o estresse persistir por um longo periodo, o corpo
pode entrar na fase de exaustdo. Nessa fase, os recursos do corpo
estdo esgotados, e a pessoa pode experimentar fadiga cronica,
problemas de sadde mais sérios e dificuldade em lidar com situagdes
cotidianas.

E importante notar que cada pessoa responde ao estresse de maneira
diferente, e fatores como genética, experiéncias de vida passadas e niveis
de apoio social podem influenciar como o sistema de resposta ao estresse é
ativado e modulado.

Para lidar com o estresse de maneira sauddvel, & importante adotar
estratégias de enfrentamento eficazes, como a prdatica de exercicios fisicos
regulares, técnicas de relaxamento, meditagdo, terapia, manter uma dieta

equilibrada e garantir um sono adequado.
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Atividade em grupo

Vamos fazer uma atividade que combina alguns dos quatro aspectos que
sd@o foco da Familia.

Primeiro, imagine que vocé estd passeando no mercado quando encontra
uma grande amiga. Imagine que ver essa amiga deixou vocé muito feliz.
Tente visualizar o mercado, os corredores, produtos, pessoas ao redor e sua
amiga.

Agora, imagine que vocé gritou o nome da sua amiga, e acenando suas
mados, caminhou em diregdo dela.

Porém, a sua amiga passou direto por vocé, sem trocar uma palavra. Ela
simplesmente ignorou vocé.

l. Como vocé se sentiu quando viu sua amiga?

2. Como vocé se sentiu quando sua amiga ndo lhe deu atengéo?

3. Esses sentimentos geram alguma reagdo no seu corpo?

4. O que vocé pensou quando viu sua amiga? E o que pensou quando
ela te ignorou?

Apobs responder ds perguntas, vamos fazer um quadro colaborativo, em

grupo. Um exemplo ja estd feito, vamos completar o quadro com outros

exemplos.
Sentimento ao ser ignorado m Acgdo nGo-impulsiva
Tristeza Chorar Respirar calmamente e pensar se

sua amiga lhe ignorou porque ndo
te viu ou ouviu

Para refletir: ‘

Quais temas do Familia+ foram abordados por esta

atividade?



Secdo 4:

Comportamento humano

4.1. Cadeia de Comportamento

Familia+ usa a ciéncia do comportamento humano (ou ciéncia
comportamentol) como um de seus fundamentos tebdricos. A ciéncia
comportamental é responsdvel por descrever o comportamento humano e
entender fatores que o explicam e podem ser utilizados para modificd-lo. Um
importante achado da ciéncia comportamental € que o comportamento
humano ocorre dentro de um contexto. Em outras palavras, o
comportamento humano tem antecedentes e produz consequéncias que

fazem com que ele se repita ou seja abandonado.

Vamos pensar num exemplo, um comportamento frequente de
pais/responsdveis: entregar tablets ou celulares para as criangas brincarem.
Esse comportamento pode ser engatilhado por algo que acontece antes: por
exemplo, pode ser que a crianga estava fazendo muito barulho. Chamamos
O que acontece antes de um comportamento de antecedente. No nosso
exemplo, esse antecedente pode levar o cuidador a entregar o tablet para a
crianca (comportamento), o que faz com que ela fique em siléncio

(consequéncia).

Figura 12 - Exemplo 1 quanto a percepgéo de uma cadeia de comportamentos

ANTECEDENTE COMPORTAMENTO CONSEQUENCIA

Crianga faz Cuidador Crianga brinca em
muito barulho entrega tablet siléncio no tablet
a crianga




Se o cuidador estava incomodado com o barulho e entrega o tablet &
crianga, consegue siléncio. Por isso, esse comportamento parece eficaz e o
cuidador o repete varias vezes. Porém, podemos andalisar o fato de a crianga
brincar, no tablet, por horas, como um outro comportamento. Nesse caso, o
que antecede o comportamento “crianga brincar no tablet” é seu cuidador
ter entregado o tablet a ela. Podemos identificar também as consequéncias
desse comportamento. Por exemplo, a crianga pode deixar de desenvolver
habilidades socioemocionais que requerem brincadeiras em grupo, de
forma mais ativa.

Figura 13 - Exemplo 2 quanto a percepgéo de uma cadeia de comportamentos

ANTECEDENTE COMPORTAMENTO CONSEQUENCIA

Cuidador Crianga brinca em Habilidades

entrega siléncio no tablet socioemocionais
{e]e][S1 e subdesenvolvidas
crianca

Ou seja, o comportamento de entregar o tablet & crianga pode parecer
bom inicialmente. Mas se suas consequéncias indiretas e a longo prazo séo
analisadas, concluimos que pode ser prejudicial ds criangas.

O Familia+ orienta pais/responsdveis a identificarem quais
comportamentos (ou prdaticas parentais) podem ter consequéncias
indesejaveis para seu bem-estar e os auxilia na substituicdo de tais
comportamentos por outros mais desejdveis. Por comportamento
desejdveis, entendemos um conjunto de praticas, identificadas pelo Familia+
e pelos préprios pais/responsdveis, para promover melhor autocuidado,
autoconhecimento e autorregulag¢do, identificagcdo e manejo de emocgodes e
sentimentos, e organizagdo da rotina.

Atividade:

No exemplo acima, mostramos o porqué de entregar tablets, ds criangas,
sem restricées, tem o potencial de gerar prejuizos ao desenvolvimento de
habilidades socioemocionais.

1. Compartilhem no grupo quais comportamentos os pais/responsdaveis
fazem que podem ser prejudiciais do seu proprio bem-estar.

2. Quais comportamentos poderiam ser promovidos para gerar melhor
bem-estar dos pais/responsdveis?




4.1.2. Relagdo entre sentimentos, pensamentos e comportamentos

Como vimos anteriormente, 0 nosso comportamento acontece em um
contexto. A relagdo entre o contexto e o comportamento é bidirecional: o
contexto influencia e é influenciado pelo comportamento. Além do contexto
externo, que inclui o ambiente onde estamos (espago onde estamos, cultura
, instituicdes) e as relacdes interpessoais, também o nosso contexto interno
interage com o nosso comportamento. O contexto interno inclui, por exemplo,
Nnossos sentimentos e pensamentos.

H& também uma relagdo de influéncia multidirecional entre nossos
sentimentos, pensamentos e comportamentos:

Figura 14 - Exemplo 1 quanto a percepgéo de uma cadeia de comportamentos

S
&

EMOGOES

o
]
PENSAMENTOS

Como ilustrado na Figura 14, os nossos sentimentos podem influenciar nossos
pensamentos que, entdo, influenciam o nosso comportamento. Mas essa relagdo
pode se estabelecer em ordens variadas e, tipicamente, ocorre em um ciclo. Vamos
pensar em alguns exemplos:

O Emogdes -> pensamento -> comportamento: Mariana recebeu uma flor de
seu filho. Seu coracéo bateu mais réapido, um sorriso abriu no seu rosto. Ela
ficou feliz (emogd&o). Mariana pensou que se sente muito grata por ter um
filho t&o carinhoso (pensamento). Retribuiu a flor com um abraco
(comportamento).

O comportamento -> pensamento -> emogdes: Luana* ndo ouviu o seu
despertador e acordou 30 min mais tarde do que deveria. Ela nunca se
atrasa. Quando viu o relégio (comportamento), pensou: “-Ai, ai, ail Meu
chefe vai me mandar embora!” (pensamento) e se sentiu muito ansiosa
(sentimento).

O Pensamento -> comportamento -> emogdes: Fldvia pensou que seria bom
para sua saude se ela fizesse algum tipo de atividade fisica (pensamento).
Entdo, ela foi caminhar por 30 minutos na avenida onde mora
(comportamento). Ela se sentiu realizada (sentimento)!
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As possibilidades de interagcdo entre emogdes, pensamentos e
comportamento sdo indmeras. Na maioria das vezes, essas relagdes nos
adjudam a navegar o mundo de forma sauddvel e eficaz. Porém, algumas
vezes, engajamos em pensamentos, emogdes e comportamentos que
podem ser prejudiciais para o nosso préprio bem-estar. Vamos fazer uma
atividade para expandir o exemplo de Luana, dado acima, e ilustrar como
isso pode acontecer:

Luana é cozinheira em uma fabrica que faz marmitas para o hospital ha
mais de dez anos. Ela &€ muito dedicadaq, séria e responsdvel em seu
trabalho. Ela tem o hdbito de chegar pontualmente ds 7h da manhg, e logo
inicia suas atividades na cozinha. Ela deixa as marmitas prontinhas e
embaladas ds 10h, antes de o entregador chegar, para garantir que ndo
haverd nenhum atraso. As vezes, porém, ela se frustra porque o
entregador chega mais tarde do que deveria. A relagdo de Luana com seu
chefe é 6tima, j& que ele reconhece sua dedicagdo e bom desempenho.

Luana tem dois filhos que demandam muito de seu tempo. Quando chega
em casa do trabalho, precisa cuidar de tudo: arrumar a casaq, fazer o
jantar, ajudar os filhos com o dever-de-casa, garantir que eles tomem
banho, escovem os dentes, e que o uniforme do colégio esteja limpo para
ser usado no dia seguinte.

O filho mais velho de Luana tinha um dever de casa diferente. A escola
pediu que ele levasse uma maquete de isopor para a aula de ciéncias.
Luana ficou até de madrugada arrumando a maquete para o filho levar
no dia seguinte.

Ela ficou exausta, e acabou ndo ouvindo o seu despertador. Acordou 30
min atrasada e pensou que seu chefe a mandaria embora. Afinal,
ninguém tolera atrasos. Luana se sentiu muito ansiosa, o que a fez pensar
que seu erro era irreversivel. Ela decidiu ficar em casa e nem se comunicar
com seu chefe, pois tinha certeza que ja tinha perdido o emprego.

Luana pensou que seu chefe ndo toleraria o seu atraso e a mandaria
embora. Isso a fez se sentir muito ansiosa. A ansiedade engatilhou mais
pensamentos negativos, que a fizeram desistir de ir ao trabalho ou se
comunicar com chefe.



.Vamos discutir o caso de Luana, considerando as informacgdes que foram
dadas acima:

a) Com base no que sabemos sobre a relacdo de Luana com seu chefe, ela
tinha alguma evidéncia de que ele a mandaria embora em fungéo de
30min de atraso?

b) Considerando o contexto de trabalho de Luana, os consumidores das
marmitas que ela faz ficariaom prejudicados por conta de seu atraso?

c) O seu atraso geraria consequéncias irreversiveis?

d) O sentimento de ansiedade foi benéfico para Luana?

. Agora, vamos encontrar algumas solugdes

a) O pensamento de Luana de que seu chefe a mandaria embora pode ter
sido catastréfico. Ela assumiu logo o pior desfecho para seu atraso. Na
sua opinido, Luana poderia ter pensado de outra forma? Vamos listar
alguns pensamentos que seriam menos catastroficos. O primeiro
exemplo esta feito para vocé:

Luana poderia ter pensado “Acho que meu chefe vai me
perdoar por eu ter me atrasado uma vez em tantos anos que trabalho
Ién

b) Luana se sentiu ansiosa. Sua ansiedade gerou mais pensamentos
negativos e a fez se comportar de uma forma que pode gerar
consequéncias ruins. Na sua opinido, Luana poderia ter feito algo para
mManejar sua ansiedade? Vamos listar algumas estratégias para manejar
um sentimento desconfortdvel. O primeiro exemplo esta feito para vocé:

Luana poderia respirar com calma algumas vezes. Respirar,
ajuda a controlar os batimentos cardiacos, direcionar a ateng¢do para o
ato de respirar e, consequentemente, diminui a sensag¢éo de ansiedade.

c) Luana assumiu que ja tinha perdido o emprego, e resolveu nem se
comunicar com seu chefe nem chegar mais tarde ao local de trabalho.
Na sua opinido, ela poderia ter agido de forma diferente? Vamos listar
algumas estratégias de comportamento que poderiam ter ajudado. O
primeiro exemplo estd feito para vocé:

Luana poderia ter ligado para o seu chefe, e explicado a
situagado.



Quando os cuidadores estdo sobrecarregados, eles ficam mais
vulnerdveis a pensar de forma negativa sobre eles mesmos, sobre o mundo
e sobre o futuro. Além disso, manejar os proprios sentimentos pode ficar mais
dificil. Tudo isso pode resultar em comportamentos de autossabotagem, que

prejudicam os pais/responsdveis. E preciso evitar que pais e/ou responsdveis

se engajem em um ciclo vicioso de pensamentos, sentimentos e

comortamentos negativos para o préprio bem-estar.

Para isso, podemos usar algumas técnicas que auxiliaom os
pais/responsdveis a identificarem o que é importante para eles mesmos,
quais sdo seus valores e objetivos pessoais. Assim, eles podem alinhar suas
emocgodes, pensamentos e comportamentos a tais valores e objetivos, de
forma a melhorarem seu bem-estar.

A ciéncia comportamental estuda como o comportamento ocorre ndo
somente com o objetivo de compreendé-lo, mas também de auxiliar no
desenvolvimento de melhores praticas no dia a dia. Assim, podemos aplicar
o conhecimento produzido pela ciéncia comportamental para auxiliar os
pais/responsdveis e se engajarem em prdticas que promovem o seu
bem-estar pessoal.

No cotidiano, os pais/responsdveis estéo sobrecarregados com diversas
atividades: trabalho, cuidado com a casa, com as finangas, com a crianga e
outros familiares, com a prdpria sadde etc. Assim, pode ocorrer de “ligarem o
piloto automatico” e ndo identificarem as consequéncias a longo prazo de
alguns de seus comportamentos, pensamentos e sentimentos.

Modificar certos hdbitos pode ser dificil. Se os pais/responsaveis ficam
sobrecarregados e mergulhados em sentimentos e pensamentos que
prejudicam seu bem-estar pessoal, qualquer mudanga se torna um desafio
grande. No Familia+, consideramos as etapas necessdrias para mudanga de
comportamento para instigar e apoiar pais/responsdveis na adogdo de
novas praticas que promovam o seu bem-estar pessoal.



Figura 15 - Esquema representativo de um processo de mudanga de
comportamento
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Etapas de modificagdo do comportamento

Como ilustrado acima, modificar um comportamento & algo complexo.
Primeiro, &€ importante identificar se e como um comportamento pode
impactar negativamente o nosso bem-estar. Além disso, & preciso desejar
modificar tal comportamento. Quando um novo comportamento é adotado,
ele precisa ser monitorado para se transformar em um hdbito. O Familia+
auxilia nas etapas de modificagdo de comportamento através do envio de
mensagens. Os pais/responsdveis recebem mensagens semanais com fatos
e dicas sobre cuidado e autocuidado, emocgdes e sentimentos,
autorregulagdo e organizagdo da rotina. Essas mensagens os instiga a
refletirem sobre suas atuais emocgodes, pensamentos e comportamentos e a
identificar estratégias novas que podem complementar ou substituir as
atuais, a fim de melhorar o bem-estar pessoal.

Modificar um comportamento ndo requer somente as etapas ilustradas
acima. Um outro desafio para os pais/responsdveis é de como percebem sua

capacidade, oportunidade e motivagdo para aplicar e executar novas

praticas de bem-estar pessoal.



O capacidade: pais/responsdveis percebem que tém o
conhecimento e a habilidade necessdria para se
engajar em novas prdaticas de bem-estar pessoal?

O Motivagéo: pais e/ou responsdveis querem e valorizam

novas praticas de bem-estar pessoal?

O Oportunidade: pais/responsdveis tém tempo e estdo
em um ambiente que permite a aplicacéo de novas
praticas de bem-estar pessoal?

No Familia+, atuamos nesses trés pontos, como demonstrado na figura abaixo:

Figura 16 - Os pontos de atuagéo do Familia+
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O capacidade: O Familia+ informa, orienta e apoia pais/responsdveis na
identificacdo e execuc@o de novas praticas de bem-estar pessoal, através
de dicas de facil e rGpida execugdo. Eles desenvolvem a capacidade de
analisar, modificar e aprimorar suas praticas.

O oportunidade: O Familia+ mostra aos pais/responsdveis que eles tém a
oportunidade de se engajar em novas praticas de bem-estar pessoal. As
praticas sugeridas demandam pouco tempo e sdo fdceis de serem
executadas. Elas podem e devem ser executadas em casa ou espagos
pUblicos, sem a necessidade de recursos materiais inacessiveis e nem de
alteracdo considerdvel da rotina familiar.



O Motivagdo: O Familia+ promove a motivagdo para que os
pais/responsdveis se engajem em novas prdaticas de bem-estar pessoal.
Através de mensagens e reunides, eles s@o informados sobre fatos que
ressaltam a importdncia das prdaticas sugeridas. Conhecer o valor da
pratica € um passo importante para o desenvolvimento da motivagdo.
Além disso, o Familia+ promove a motivagéo através do apoio em rede e
da promogdo de troca de informagbes e experiéncias entre
pais/responsaveis.

Atividade em Grupo:

Considerando o contetdo exposto até agora, redna-se em um grupo de 4
pessoas:

p Discuta com seu grupo um comportamento que vocé faz, mas que
prejudica seu préprio bem-estar e vocé gostaria de modificar

P Identifique os gatilhos destes comportamentos. Quando vocé faz este
comportamento? Que sentimentos e pensamentos estdo ligados a ele?

P O que vocé pode fazer para evitar ou modificar este comportamento?

4.3. Apoio Psicossocial

O apoio psicossocial € uma abordagem holistica e baseia-se na ideia de
que o bem-estar psicossocial de um individuo & determinado por uma
combinagdo de fatores interligados, incluindo aspectos biolégicos,
emocionais, espirituais, culturais, sociais, mentais e materiais de sua
experiéncia. Em vez de considerar os aspectos fisicos ou psicoldégicos do
bem-estar no vacuo, o termo enfatiza a totalidade das experiéncias de um

individuo e a necessidade de considerd-las dentro dos contextos em que

De que vocé necessita pra se sentir bem?
Eu tenho... \ / Eu sou capaz de...

ocorrem.

~ N

Eu sinto... Eu acredito...



Moédulo 2

Revisdo e Fechamento

Estagiol: Reveja os objetivos, responda as perguntas e compartilhe

.I. Reveja a agenda e os objetivos do mddulo 2 para
lembrar aos participantes tudo que eles aprenderam e
conquistaram.

2. Pergunte aos participantes se hd alguma pergunta.

3. Pensar; Agrupar;, Compartilhar: Pegca para que os
participantes conversem em duplas sobre algo novo que
aprenderam. Se houver tempo disponivel, cada dupla
poderd compartilhar com o grupo enquanto o facilitador ou
outro participante anota as respostas na lousa.

Estagio2: Resumo e fechamento

II. Apresente os objetivos e a agenda para o préoximo maodulo.




€ OJNPOW




Modulo 3

Principais Pontos

O Familia+ estimula o bem-estar dos pais/responsdveis a partir de

quatro tépicos principais:

» Cuidado e autocuidado: cuidar de si mesmos em diferentes dominios
de funcionamento; cuidar de si e garantir o bem-estar individual para

poder cuidar do outro

» Emocgoes e sentimentos: identificar e nomear as emocgdes, descrever
como elas se manifestam no corpo, bem como aceitar e manejar as

emocgoes
» Autoconhecimento e autorregulagdo: identificar valores e objetivos
pessoais e monitorar o proprio comportamento para alcanga-los e

desenvolver melhor bem-estar pessoal

» Organizagdo da rotina: prever e planejar atividades cotidianas para

reduzir sobrecarga cognitiva e mental




Recepcédo/ Revisdo

II. Recepcione os participantes para o terceiro médulo da formag¢do do

Familia+.

2. Peca para que alguns voluntarios compartilhnem o que acharam
importante da sesséo anterior. Se necessdrio, sugira pessoas para
compartilhar. Resuma as respostas dos participantes ao fim da

conversa.

3. Reveja a agenda e os objetivos do dia.




Secdo 5:

Cuidado e Autocuidado

As atividades de cuidado fazem parte do nosso cotidiano, como um dos
elementos centrais para a manutengdo da vida e bem-estar individual e
coletivo. Ocorre que muitas vezes tarefas como a organizagdo e limpeza do
ambiente familiar, preparo de alimentos, dentre outras atividades
relacionadas ao cuidado sdo vistas numa perspectiva de subvalorizacgdo, e
entendidas como fung¢do natural e exclusiva de mulheres - que, na grande
maioria dos casos, exerce o papel de cuidadora principal. Essa
subvalorizagdo e divisGo desigual do papel de cuidado tende a gerar
sobrecarga, impactando o bem-estar de quem cuida e, consequentemente,
daqueles que recebem os cuidados.

A valorizagdo do cuidado, portanto, promove o bem-estar tanto daquele
que o recebe quanto daquele que cuida. Como possibilidades de promogdo
do bem-estar dos pois/responséveis, € necessdrio, primeiramente,
acolhé-las, no sentido de considerar seu contexto de vida e também suas
necessidades, e incentivar e/ou fortalecer a formacdo de redes de apoio e
autocuidado

Cuidado, enquanto formag¢do de rede de apoio, especialmente, no que
se refere ao relacionamento entre os familiares, e que envolve os adultos
diretamente implicados no desenvolvimento das criang¢as, sendo o pai, avos,
tios, e outras pessoas que compdem e constituem os lagos familiares.

J& o autocuidado trata-se da possibilidade de cada membro da familiqg,
e em especial os adultos cuidadores, de desenvolverem uma melhor
autopercepc¢do de suas necessidades e de elaborarem formas e estratégias
de cuidarem de si mesmos.

Séo exemplos de acdes cotidianas para o cuidado dos lagos familiares e

do autocuidado:

Cuidado e fortalecimento dos lagos familiares: incentivar a percepcgéo de
si e do outro, através da escuta, da empatia e do reconhecimento das
necessidades e desejos individuais, bem como da familia, enquanto
unidade. Didlogo, momentos de conversa entre todos, perguntas e escuta
atentaq, didlogo interessado e dedicado, aos sentimentos, aos momentos



que foram mais dificeis ou mais felizes, sdo atitudes que podem ser
praticadas diariamente e podem fortalecer o vinculo e o cuidado entre os
membros da familia.

Cuidado de si: escolher e desenvolver atividades que visem a manutencéo
da vida, da propria pessoq, atentos para as necessidades e desejos de
cada individuo, podem favorecer a promocdo do bem-estar e o
enfrentamento das dificuldades cotidianas. SGo exemplos, reservar um
tempo para vocé, para resgatar ou descobrir gostos, vontades ou mesmo
tempo para descansar. Desconectar das redes socidis e encontrar um
local agraddvel e propigio para relembrar bons momentos, lembrangas ou
situagdes prazerosas.

5.1. Autocuidado

O autocuidado pode ser definido como “A capacidade das pessoas,
familias e comunidades de promover a salde, prevenir adoecimentos e
manter a saGde, com a promocgéio da saide e prevengéo de doengas” (OMS
2022). Ou seja, o autocuidado abrange um componente preventivo de
reducdo de estresse e maximizagdo do bem-estar. Além de trazer beneficios
para a pessod que pratica o autocuidado, ele é crucial para o bem-estar de
quem é cuidado. Afinal, para cuidar de outra pessoa de maneira eficaz, é
preciso estar bem. Isso significa que promover o autocuidado de
pais/responsdveis promoverd, diretamente, o seu bem-estar e,
indiretamente, o bem-estar das criangas.

Cada pessoa vivencia o estresse de forma uUnica, em diferentes
dominios. Por exemplo, o estresse pode surgir no dominio pessoal, familiar,
de trabalho, social, psicoloégico, espiritual, etc... Por isso, o autocuidado
também pode e deve ser aplicado em vdarios dominios.

O Familia+ tem como um de seus objetivos auxiliar os pais/responsaveis
a engajarem em prdticas que promovem o autocuidado. Por direcionar seus
recursos cognitivos e emocionais d pessoa de quem cuidag, o responsdvel
pelos cuidados muitas vezes esquece de olhar para si préprio com mais
compaixdo.

Nas mensagens direcionadas ao autocuidado, o Familia+ explica porque
um tipo de autocuidado é importante e dd uma dica de como praticd-lo.. Em

particular, o Familia+ trata do autocuidado em trés dominios principais:



Tabela 3 - Alguns dominios e exemplos de autocuidado

Dominio

Exemplos de autocuidado

Promocgd&o da qualidade de sono
Execucdo de atividades fisicas
Alimentar-se de forma atenciosa

Fazer exames de rotina
Limitar hora-extra

Tirar férias

Profissional | Fazer amizades no local de trabalho

Trabalhar com algo que seja fonte de satisfagdo pessoal
Acatar regras de seguranga no trabalho

Reconhecer pessoas a quem pode confiar segredos

Ter pessoas que estdo prontas para ajudar

Relacional
Manter relacionamento amorosos

Ter melhores amigos

FONTE: Butler et al., 2019

Atividade

Vamos fazer uma reflexdo em grupo:

» Na sua opinido, quais dominios (listados ou néo listados acima) sé@o as
principais fontes de estresse da familia e/ou responséaveis?

» Além dos exemplos listados na tabela acima, que outros tipos de
atividade de autocuidado o cuidador pode fazer para reduzir o
estresse?



Secdo 6:
Sentimentos e Emocdes

Os sentimentos e as emogdes sdo importantes comunicagdes internas
sobre como somos afetados pelo ambiente, pelos relacionamentos ou
mesmo por nossos estados de sadde fisica e mental. Cotidianamente,
estamos sujeitos ds adversidades ou novidades, € a maneira como as
experimentamos direcionam nossas escolhas e motivagoes.

Sdo exemplos de atividades que podem promover a identificagcdo dos
sentimentos e emogdes no ambiente familiar, a observagéo dos valores e
das crengas sobre os acontecimentos, a escuta e didlogo sobre as diferentes
formas de perceber e vivenciar um momento entre os membros da familia,
identificar e comunicar sobre as expectativas, necessidades e desejos de
cada pessoaq, de forma a promover um ambiente de respeito, cooperacdo e
compreensdo.

Com base na Ciéncia Comportamental, o Familia+ entende que as
emogdes e os sentimentos influenciaom e sdo influenciados por
pensamentos e comportamentos. Por isso, d iniciativa auxilia os
pais/responsdveis a identificar, aceitar e manejar as emogdes, com foco na

melhoria do bem-estar pessoal a nivel cognitivo e comportamental.

Atividade

Muitas vezes, temos resisténcia a aceitar nossas emocgoes. Por exemplo,
uma pessoa exausta pode ignorar esse sentimento para evitar pausas. Por
outro lado, muitas vezes reduzimos quem sSOomMoOs A0S NOSSOs sentimentos.
Vocé ja deve ter ouvido uma pessoa dizer “eu sou ansiosa”, quando ela quis
dizer “eu sinto ansiedade”. Aceitar emogodes e sentimentos e entender que
eles sGo somente uma parte de nossas vidas &€ um passo importante para a
melhoria do bem-estar pessoal. Para reconhecermos que ndo somos ds
nossas emogodes, é crucial entendermos que elas sdGo passageiras. Elas

surgem pdra nos informar sobre os nossos pensamentos e comportamentos

e nos ajudar a agir de forma mais alinhada aos nossos objetivos pessoais.

@



Até mesmo as emocgdes percebidas como ruins desempenham um papel
critico para o crescimento pessoal.

Vamos fazer uma atividade em grupo, onde os participantes executardo
alguns comandos; &€ necessdrio que, entre cada um deles, seja oferecida

uMma pausa para que os pdrticipantes possam vivenciar a experiéncia.

P Primeiro, feche os olhos e permaneca assim durante toda a atividade.

P Lembre-se de uma situagdo passada que lhe trouxe um sentimento que
desagrada vocé.

P Pense: Como vocé se sentiu nessa situagdo? O que aconteceu no seu
corpo quando vocé experienciou esse sentimento?

P Agora, imagine-se numa praia. O dia estd lindo, com o céu aberto. A praia
estd vazia: somente vocé e o mar.

P Sinta seus pés na areia; o cheiro de maresia; o vento batendo em seu rosto
e em seus cabelos; escute o barulho das ondas.

P As ondas vém em ciclos: chegam & costa, molham a areiq, e voltam para o
mar.

P Lembre-se do sentimento desagradavel que vocé selecionou.

P Imagine que esse sentimento € como as ondas do mar: o sentimento vem,
passa por vocé, e vai embora.

» Na sua imaginagéo, continue observando o seu sentimento como se ele
fosse as ondas do mar. Veja ele chegar, invadir, e ficar cada vez mais longe,
até desaparecer.

» Quando estiver pronto(a), abra os olhos lentamente
P Reflita: quando vocé observa o sentimento com uma certa disténcia, assim

como observa o mar, ele fica menos intenso? Vocé o sente de forma
diferente?




Secdo 7:

Autoconhecimento e Autorregulacéao

O autoconhecimento e a autorregulacgéo sdo fontes significativas para a
melhora dos relacionamentos, da comunicagcéo e da promog¢do do
bem-estar tanto individual quanto do grupo familiar, o que repercute,
diretamente, para o desenvolvimento socioemocional das criangas.

Autoconhecimento, conhecer cada vez mais sobre seus proprios
sentimentos e reacgdes, as formas de enfrentar as situagdes de conquistas ou
desafiadoras, observar a si mesmo, e reconhecer suas caracteristicas e
necessidades, seus talentos e suas limitagdes auxilia na identificagdo de
momentos de cansago, de crise, de ansiedade ou estresse, evitando o
esgotamento mental ou exaustdo. Estar consciente sobre como agimos e
nos sentimos favorece o empoderamento, bem como pode auxiliar na busca
de auxilio ou redes, quando ndo somos capazes de agir ou superar os
conflitos e angustias individualmente.

Séo exemplos de momentos para o autoconhecimento, reservar um
momento para contemplar uma paisagem, identificar coisas que gosta de
fazer, realizar um didrio de sentimentos, encontrar leituras ou personalidades
gue agradam, explorar novos ambientes ou acontecimentos.

J& a autorregulacdo, é a possibilidade de conhecer e buscar estratégias
para o enfrentamento de diversas situagdes da vida, entender e gerenciar os
sentimentos e emocgodes, identificar e compreender o ambiente, visando
conhecer, modular e buscar respostas que favorecam o bem-estar e o
enfrentamento das adversidades.

Sdo exemplos de atitudes que buscam a autorregulagcdo, nomear as
emocgoes, buscar formas de expressar e identificar os sentimentos, refletir a
partir de outras perspectivas sobre como foi o enfrentamento de uma
situacdo dificil ou conflituosa.

As mensagens enviadas pelo Familia+ aos pais/responsdveis com foco
na promogdo de autoconhecimento e autorregulagdo abordam trés

aspectos principais:

@)



O Identificagdo de padrées de comportamento, contextualizando-os com
a histéria do cuidador e seu ambiente sociocultural.

O Autonomia e assertividade para dizer “nédo” quando necessdrio

O Monitorar o préprio comportamento e evitar agdes impulsivas em
momentos de estresse

Atividade:

A autorregulagdo do comportamento envolve sair do “piloto automatico” e
agir de forma estratégica, organizada, e alinhada aos valores pessoadis.
Vamos fazer uma atividade simples para ilustrar como a autorregulacéo

pode ser aplicada no dia-a-dia.

Sem pl‘e gue estiver mergulhado em suas

emocodes e com risco de se engajar em impulsividade,
aja em PROL do seu bem-estar pessoal:

P: PARE! Faca uma pausa
R: RESPIRE! Inspire e expire, atentamente, cinco

vezes seguidas

O: OBSERVE! 6 seu pensamento estd te

ajudando? Se ndo, tente substitui-lo.

[ o - .
I.. I.ISTE! Fagca uma lista mental de possiveis
comportamentos melhores para vocé, para o outro e
para a situagdo do que o comportamento impulsivo.




A organizagcdo de uma rotina sauddvel e compativel com o tempo e
com as demandas de vida, a partir do reconhecimento de como cada
momento do dia é aproveitado e com a possibilidade de gerenciar e
direcionar os momentos a partir de escolhas conscientes e sauddveis para
o cotidiano.

Sdo exemplos, fazer uma reflexdo sobre como foi o dia, e qudo satisfeito
cada um esté com as atividades realizadas, com a diviséio entre atividades
que envolvem o querer, o fazer e o ter/compromisso. As percepgées de
autorrealizagdo, em geral, atribuimos & realizagcdo de um desejo ou um
querer, porém &, também estruturante dar-se conta e perceber que as
tarefas do dia (deveres) foram cumpridas com prontidéo e qualidade, de
modo a ter consciéncia das conquistas e desafios enfrentados. Por outro
lado, & importante estarmos atentos ao tempo, & possibilidade de delegar
atividades, ou assumi-las de acordo com o tempo real existente no dia a
dia.

A organizagdo e o planejamento da rotina nos ajudam a identificar
objetivos pessoadis mais realistas, que podem, de fato, ser cumpridos. Isso
leva a menor frustragdo no dia a dia. Além disso, ter uma rotina planejada
reduz a sobrecarga mental durante a semana. Afinal, cumprir atividades ja
esperadas e planejadas reduz a sensagéo de se estar, continuamente,
“apagando fogo”.

As mensagens enviadas pelo Familia+ auxiliom os pais/responsdveis a
identificar objetivos pessoadis e organizar sua rotina para os alcangar. Aléem
disso, as mensagens promovem maior aceitagcdo e compaixdo quando hd

dificuldade em organizar a rotina ou colocar em prdatica atividades

propostas.



Atividade

» Vamos fazer uma atividade que pode |he auxiliar a identificar objetivos
pessoais e organizar a rotina para a proxima semana, baseado em urgéncia

e interesses pessoais.

Preencha os baldes:

O que eu preciso fazer,
mas sem urgéncia?

O que eu preciso
fazer com urgéncia? O que eu gostaria

de fazer?

» Reflita: como organizar atividades por urgéncia e interesses
pessoais pode lhe ajudar a organizar sua rotina?



Secdo 9:

Lembretes Finais

E importante reconhecer que o Familia+ estabelece e usufrui de um
canal de comunicagdo entre escola e comunidade em beneficio do
bem-estar dos pais/responsdaveis e da crianca. Esse processo de construcéo
do envolvimento dos pais/responsdveis pode ser um desafio quando

consideramos:

O Muitos pais/responsdveis podem néo entender a importancia de se engajar
em atividades direcionadas ao seu bem-estar.

O O canal de comunicagdo com alguns pais/responsdveis pode ser mais
dificil, considerando os diferentes meios de comunicacé&o disponiveis, os
hordrios e a linguagem utilizada.

O Tempo limitado: Muitos pais/responsdveis tém hordrios ocupados e
podem ndo ter tempo ou vontade para participar de atividades sugeridas.
Pensar em diferentes estratégias de envolvimento dos pais/responsdaveis
pode ajudar na construcdo desse vinculo entre escola e cuidador. Por
exemplo: alguns pais/responsdveis podem frequentar reunides, outros
preferem dedicar seu tempo ajudando com o jardim ou plantando uma
horta na escola.

O Falta de confianga: Alguns pais/responsdveis podem né&o confiar na escola
ou na administragdo, o que torna dificil construir relacionamentos positivos.
Essa falta de confianca pode ter motivos diversos, desde experiéncias
passadas, ou até mesmo devido a situagdo particular da familia. E
importante ndo tomar essa desconfianga como pessoal e tentar
desconstruir essa situacdo aos poucos, junto ados pais/responsdaveis.

O Diferengas culturais: Origens culturais diversas levam & necessidade de
diferentes formas de comunicagdo. Por exemplo: os povos romanos,
indigenas, quilombolas, dentre outros, podem responder melhor a
abordagens readlizadas em grupo em oposicdo a uma abordagem
individual. Algumas adaptacdes podem ser acordadas com uma conversa.

O Disparidades socioecondmicas: os pais/responsdveis podem estar
enfrentando questées mais prementes como a pobreza, o desemprego e
inseguranca na moradia ou mesmo a inseguranga alimentar, o que pode
dificultar o seu envolvimento com a escola.



Para superar esses desafios, os educadores e gestores da educagdo
infantil precisam ser criativos e flexiveis em sua abordagem, desenvolvendo
multiplas estratégias e fazendo uso de vdarios canais de comunicagdo, tais
como midia social, boletins informativos e telefonemas para construir
relacées positivas com os pais/responsdveis e a comunidade. E é isso que o
Familia+ é: mais uma estratégia de construir lagos e de se comunicar, tanto
dentro do ambiente familiar, com as trocas de mensagens e dicas, quanto
no ambiente escolar, com uma estratégia de comunicagdo e
compartilhamento de responsabilidades.

Importa lembrar que existem vdarios estilos diferentes de se absorver
informagées. Os pais/responsdveis necessitam de uma mescla de
abordagens a fim de se comunicarem entre si, com seus familiares e com a
escola. A rede escolar pode fazer uso de diferentes estilos para chegar ao
resultado que deseja. A comunicacdo com os pais/responsdveis & um
desafio, mas hd estratégias que podem ser usadas para garantir uma

comunicacdo eficaz:

O Usar uma variedade de meios: usar uma combinacdo de documentos
escritos, videos, imagens e telefonemas ou reunides virtuais para se
comunicar com os pais/responsdveis. Isto permite atender a diferentes
estilos de aprendizagem e alcancar os pais/responsdveis da maneira que
melhor funciona para eles.

O Seja claro e conciso: mantenha sua linguagem simples e evite o uso de
jargdo, para que os pais/responsdveis possam compreender faciimente as
informacgdes que vocé estd fornecendo.

O Sejavisual: use diagramas, imagens e videos para explicar informagdes ou
conceitos complexos. Isto pode ser particularmente atil.

O Incentive a participagéo: peca aos pais/responsdveis para compartilhar
seus pensamentos, conflitos e experiéncias. Isso serd produtivo nas
reunides, principalmente para compreender conceitos e ideias complexas,
além de provocar maior envolvimento da comunidade.

O Forneca exemplos: use exemplos da vida real para tornar a informagdo
mais significativa para os pais.

O seja flexivel: estar aberto para ajustar os métodos de comunicacdo com
base nas necessidades e preferéncias de cada um dos pais, considerando
as diferencgas culturais.

O Ser inclusivo: estar atento aos pais/responsdveis que possam ter
necessidades adicionais, tais como deficiéncias visuais ou auditivas, ou
ainda limitagées de entendimento durante a leitura de textos. E essencial
incluir formas diferentes de passar a informagdo pensando em métodos
inclusivos e acessiveis a todos.



Atividade

Pensando na formacdo realizada, nos topicos propostos e na abordagem do
Familia+, faga um exercicio reflexivo sobre dois topicos diferentes: formacéo,
por um lado, estratégia e metodologia, por outro.

Utilize um modelo parecido com o proposto para ajudar a organizagéo dos
topicos a serem discutidos na reunido. Pense nos pontos positivos,
negativos, em sugestdes e dlvidas sobre o Familia+ e também para esta
formacdo, conforme a imagem abaixo.

Organize a informagdo de forma que se possa entender o que se dirige a

estratégia e o que se dirige a formacgdo.

@ urcente @ resovvioo

Pontos positivos

Desafios

Encaminhamentos realizados e em aberto

Sugestdes e duvidas



Rede Familia+

Durante o processo de implementacdo do Familia+, alguns pais ef/ou
responsdveis podem demonstrar bastante envolvimento, interesse e
dedicacdo. Por que ndo aproveitar esse envolvimento que ja existe para que
eles possam ampliar sua colaboragéo, fortalecendo o envolvimento de
outros pois/responséveis na escola e, desta forma, contribuindo também
para o desenvolvimento de suas criangas? O objetivo da implementagdo da
Rede Familia+ é também aumentar a intera¢cdo social, construir um senso de
comunidade na escola e fortalecer a rede de apoio. A ideia é criar uma
estrutura de bem-estar, construir confianga com base no apoio dos pares
ressignificando as redes de apoio.

Resumindo:

O Fornecer suporte e orientacgdo;

0 Apresentar pais/responsdveis a outros pais/responsdaveis e & cultura
escolar;

o Compartilhar conhecimento e experiéncia;

O Permitir que pais/responsdveis se sintam mais confortaveis
compartilhando sentimentos com outros pais/responsdaveis do que
com professores ou equipe escolar;

o Lembrar aos demais pais/responsdaveis de reunides e atividades.

O que é necessdrio de um voluntario na rede de apoio:

0 Comunicacgdo ser amigdvel e acessivel;

o Escuta acolhedora e sem julgamentos;

O Ser paciente e solidario;

0 Manter sigilo sobre as informagdes compartilhadas pelos
pais/responsaveis;

O Estar disposto a dedicar seu tempo para ajudar.

Colaboragdo do pai ou mée da Rede Familia+ no processo de reunides
de pais na escola e também como o refor¢co do elemento humano.

o recrutar participantes,
o colaborar na realizagdo das atividades.



b. Confirmar ou atualizar contatos

Proximos Passos

4 K
o(-(\“IQX
\ cessccecccc) ) .
Ler o Manual de Formagdo Familia+
()
o0 ~
Ler o Guia pratico do Familia+
Organizar a formagéo dos professores;
. 400.....:“0....'.“:..‘.'..‘.
Verificar o calenddrio de reunides
que consta no Médulo 1 deste
manual para planejar as
atividades do Familia+,

considerando a rotina da escolq;

Tragar um plano de implementagdo
Organizar a 19 reunidéo do Familia+
(Roteiro de sugestéo no Guia Pratico):
a. Durante a reunido, convidar pais e
responsaveis interessados a participar

para os 3 meses do Familia+:
da Roda de Conversa;

a. Organizar um calenddrio para o semestre
planejado, com a agenda do Familia+ bem
integrada & agenda da escolg;

b. Estabelecer uma estratégia de comunicagéio
entre Escola e ponto focal do municipio;

. Estabelecer uma estratégia de comunicagéo
entre Escola e familia e/ou responsaveis;

. Organizar as datas e hordrios para as
reunides internas de planejamento

Organizar a 1° Roda de Conversa
com pais (Roteiro de sugest&o no
Guia Pratico);

Planejar junto ao ponto focal do

municipio as datas das reunides

mensais.

telefénicos dos pais/responsaveis e
criar um grupo de Whatsapp para o
envio das mensagens (mesmo que j&
exista o grupo, & importante verificar se
os contatos estdo atualizados);
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