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APRESENTACAO

A Secretaria da Educacao do Estado do Ceara (Seduc) mantem,
desde 2007, em sua estrutura organizacional, a
Superintendéncia Escolar. Esse servico visa fomentar um
movimento de reflexdo e acao em torno de trés eixos principais:

indicadores, processos escolares e instrumentos de gestao.

A acao da Superintendéncia deve gerar pensamento e aprendizagem na escola,
oportunizando a/ao diretora/or sair de sua roda viva cotidiana para refletir sobre
pontos centrais, objetivos macros, e também sobre a rotina escolar, preservando a
autonomia da escola e fortalecendo a lideranca da/o gestora/or. A presenca da
Superintendéncia Escolar na escola nao supode intervencgao direta; nao lhe cabe ditar
solugdes ou formas de agir. No entanto, o acompanhamento que realiza permite que
tenha uma visdo da atuacao das/os gestoras/es, do funcionamento da escola, e que
propicie um alinhamento dessas/es com os programas e projetos da Seduc e com as
metas de qualidade de ensino do Estado.

Esta publicacao procura oferecer as/aos profissionais da educagao e ao publico em
geral uma visao global sobre essa acao estratégica no ambito da Seduc. Assim, os
capitulos que seguem visam apresentar um breve histérico desse servigo, o que € a
Superintendéncia Escolar, seus objetivos e formas de atuacdo para fortalecer a
atuacao das/os Superintendentes Escolares no processo de acompanhamento e
monitoramento junto as escolas da rede estadual.

Boa Leitural




GUIA PARA O FORTALECIMENTO DA ATUACAO
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CARTILHA DA SUPERINTENDENCIA ESCOLAR “'
DAS/OS SUPERINTENDENTES ESCOLARES . >

1IDENTIDADE ORGANIZACIONAL DA SECRETARIA DA EDUCAGAO

Secretaria da Educacao do Estado do Ceara: Cuidar da Educacao, avancar o Ceara

Garantir Educagdo Basica com qualidade social, focada na
Missao emancipacdao e no desenvolvimento integral de todas/os
as/os estudantes.

Ser reconhecido por garantir uma educacao integral, em

Visao _ o : .
tempo integral, equanime e com qualidade social.
e Equidade e Transparéncia
e Inclusdo e FEtica
Valores . .
e Exceléncia e Sustentabilidade
e Democracia e (Cultura de paz

Fonte: Seduc, 2024.

DESAFIOS PARA O PERIODO 2024-2027

DESAFIO 2
APRENDIZAGEM ENTRE AS MELHORES DO PAIS
Fonte: Coade, Seduc, 2024.
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2 A SUPERINTENDENCIA ESCOLAR: UM BREVE HISTORICO

Segundo a pesquisadora Maria Marlene de Freitas (2017), uma das primeiras
experiéncias de acompanhamento de que se tém registros, realizada no ambito da
Secretaria da Educacao, foi o Sistema de Acompanhamento Pedagogico (SAP), que
visava, alem do fortalecimento da gestao escolar, o acompanhamento e
monitoramento de indicadores educacionais na rede estadual de ensino.

O SAP foi regulamentado pela Lei Estadual no 12.711/1997, como
sendo um instrumento de monitoramento dos indicadores
educacionais do Ceara. Constituiu-se por um conjunto de
atividades para detectar, ao longo do trabalho educativo e de
modo permanente, os pontos fortes, passiveis de incentivo e
aperfeicoamento no ambito de cada unidade de ensino, bem
como os pontos frageis das acdes educacionais em que as
estratégias de melhoria da qualidade do ensino deveriam ser
intensificadas de modo a corrigir a tempo as fragilidades junto a
gestdo escolar. E isso so seria possivel com o fortalecimento das
acbes de acompanhamento as escolas. Assim, o SAP
contemplava duas vertentes basicas: acompanhamento a
gestdo escolar e acompanhamento ao ensino. (FREITAS, 2017, p.
3.

Segundo Freitas (2017), a Superintendéncia Escolar teve como experiéncia
inspiradora uma acao implementada no municipio de Sobral, cujo foco era a
melhoria da qualidade do Ensino Fundamental. Essa pratica iniciada em 2000, a luz
do Programa Escola Camped, do Instituto Ayrton Senna e da Fundag¢ao Banco do
Brasil, promoveu mudancas sistémicas na gestao educacional, alterando a realidade
das escolas e promovendo mudancgas substanciais nos indicadores de desempenho
das escolas.

Assim, a experiéncia de Sobral foi avaliada como exitosa por ter contribuido para
alteracoes nos indicadores educacionais nas series iniciais, conforme apontado pelo
documento “"Vencendo o desafio da aprendizagem nas séries iniciais: a experiéncia de
Sobral/CE” (Freitas, 2017).

Em razdo dessa experiéncia, no inicio de 2007, a Secretaria da Educacdo do Estado
do Ceara (Seduc) implantou a Superintendéncia Escolar em todas as suas regionais.

(D)
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Para apoiar e acompanhar sistematicamente os resultados das escolas, fazia-se
necessario o desenvolvimento de uma estratégia de acompanhamento a gestao
escolar. Do ponto de vista institucional (gerencial), a Seduc nao considerava
suficiente o acompanhamento aos resultados das escolas apenas por meio
eletronico. Assim, fazia-se necessario um acompanhamento sistematico in loco a
todas as escolas estaduais.

A motivacao desse projeto era a consolidacao de uma rede, isto
e, fazer com que cada escola se sentisse parte integrante dela,
criando uma interlocuc¢ao nao hierarquizada.

A Superintendéncia Escolar integrou o Programa Aprender Pra Valer, que foi
instituido pela Lei n° 14.190, de 30 de julho de 2008. Esse servico busca, através de
uma acao dinamizadora, desenvolver estratégias de acompanhamento e
monitoramento a gestdo escolar, com foco no aperfeicoamento pedagdgico e na
melhoria da aprendizagem das/os estudantes.

Através da Lei n° 17.572, de 22 de julho de 2021, que institui o Programa “Ceara
Educa Mais”, a Superintendéncia Escolar teve seu papel fortalecido e reafirmado
como uma acao importante a estruturacao, ao desenvolvimento e a implementacao
de estrategias de gestdo no ambito da rede publica de ensino do Ceara.

Dessa forma, a Superintendéncia Escolar, por meio de uma acgao reflexiva junto as
escolas da rede, objetiva contribuir com a reorganizacao do trabalho pedagdgico e
construir, de maneira significativa, uma maior intensificacdo do processo
ensino-aprendizagem nas unidades escolares por meio de uma acao dialética
(agao-reflexdo-acao). Outrossim, deve propiciar um ambiente auténomo e integrado
em rede, na qual as unidades escolares executam as a¢des educacionais, produzindo
um elo entre as Escolas, as Crede/Sefor e a Seduc.

A atuacao da Superintendéncia Escolar, portanto, € embasada
numa concepgcao de gestdo escolar que prevé diretoras/es
engajadas/os, mobilizadoras/es de equipes colaborativas, nas
quais cada uma/um se responsabiliza pela qualidade do ensino
oferecido, pelo desempenho satisfatéorio das/os estudantes e
pelos resultados globais da escola.

10
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3 LOCALIZAGAO DA SUPERINTENDENCIA NA ESTRUTURA DA SEDUC

Atualmente, cada Crede/Sefor possui uma equipe de Superintendentes Escolares,

lotadas/os na Célula de Desenvolvimento da Escola e da Aprendizagem (CEDEA) de

cada regional. O acompanhamento ao trabalho dessas equipes é realizado pela

Superintendéncia Central, na sede da Secretaria da Educacgao.

Coordenadoria de
Acompanhamento e
Desenvolvimento Escolar
para Resultados de
Aprendizagem - COADE

Célula de
Desenvolvimento Escolar
para Resultados de
Aprendizagem - CEDRA

Se

Executi
Médio
SEX|

Coordenadoria Regional
de Desenvolvimento da
Educacao
CREDE

Célulade
Desenvolvimento da
Escola e da Aprendizagem
CEDEA

Superintendéncia das
Escolas Estaduais de
Fortaleza
SEFOR

Célula de
Desenvolvimento da
Escola e da Aprendizagem
CEDEA

L

Superintendéncia Escolar
Equipe Central

Superintendéncia
Escolar

Fonte: Coade, Seduc, 2024.
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4 OBJETIVOS DA SUPERINTENDENCIA ESCOLAR
Dentre as atribui¢des da/o Superintendente Escolar temos:

e Realizar o acompanhamento da gestdo escolar com foco na permanéncia e na
melhoria da aprendizagem das/os estudantes;

e Favorecer a autonomia da escola e a corresponsabilizacao por seus resultados;

e Promover, na escola, um circuito permanente de reflexao e agao em torno de
seus indicadores, metas, processos e instrumentos de gestao;

e Contribuir para articulagcao entre Seduc e escolas na implementacao de
programas e projetos, bem como na troca de informacdes sobre o
funcionamento geral da rede;

e Fortalecer a gestao escolar e auxiliar a escola a assumir seu papel central no
processo educativo de seus estudantes;.

e Visitar mensalmente, as escolas através de encontros sistematicos com
todas/os as/os diretoras/es escolares; reunides com grupos menores de
diretoras/es e coordenadoras/es; dialogo individual com a/o diretora/or
escolar.

e Incentivar o compromisso diario com a rotina escolar e o tempo pedagogico;

e Buscar atender as necessidades de assessoramento das escolas nas diversas
dimensdes da gestao escolar;

e Fortalecer o vinculo existente entre a Seduc e escola atraves da Crede e Sefor;

e Disciplinar a coleta e a sistematizagao continua dos dados da rotina escolar;

e Fortalecer, em médio prazo, a integracdao do Nucleo Gestor em torno de
objetivos e estratégias de melhoria do desempenho académico das/os
estudantes;

e Contribuir para que ac¢des sejam tomadas em tempo habil visando reverter
resultados negativos;

e Estimular a realizacdo de experiéncias inovadoras;

e Possibilitar a socializagao de experiéncias exitosas;

e Facilitar a percepcao in loco das condi¢des de trabalho das/os profissionais,
dos esforgos, sucessos e dificuldades das escolas.

12
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5 COMPETENCIAS ESSENCIAIS PARA O SERVICO DA SUPERINTENDENCIA ESCOLAR

Além do conhecimento técnico inerente a funcdo do Superintendente Escolar,
relacionado as praticas de gestao, algumas competéncias de ambito do perfil e do
modo de agir sao essenciais para exercer com exceléncia esse importante papel.
Algumas competéncias essenciais para a atuacao da/o Superintendente Escolar sao:
lideranga, comunicagao e senso de organizagao.

S5.1LIDERANCA

Para Bergue (2019, p. 30), a lideranca é “expressdao de poder, porque se refere a
capacidade de influenciar pessoas. Lideran¢a nao € posicao, € acao. Por ser expressao
de autoridade, a liderancga exige legitimacao”. Lideranca, no contexto do trabalho da
Superintendéncia Escolar, pode ser entendida como o exercicio da capacidade de
influenciar legitimamente o comportamento de pessoas (comunidade escolar),
orientado para a consecucao de objetivos institucionais (Crede/Sefor/Seduc).

O proposito da lideranca €, nesses termos, alcancar e manter o
engajamento - interesse e comprometimento — das pessoas
com o trabalho orientado para os fins institucionais e o
interesse publico (NOGUEIRA et al., 2015 apud BERGUE, 2019).

E certo que estilos distintos de exercicio da lideranca do Superintendente Escolar sdo
requeridos em diferentes situacoes (posicdes e momentos). Sendo assim, a qualidade
da relacao de lideranca € influenciada pelo contexto do trabalho (natureza, tipo,
ambiente), pelas pessoas, mas, especialmente, pela forma como os atores
(Superintendente Escolar, diretoras/es, equipe técnica das Credes/Sefor) a percebem
em termos de expectativa e da sua capacidade de compreensao das peculiaridades
dessa relagcdo. (BERGUE, 2019).

De modo geral, a funcdo da Superintendéncia Escolar, enquanto lider, pode ser
definida como a de estabelecer e desenvolver relagdes de cooperacao e mobilizagao
de recursos, entre os quais a capacidade das pessoas, orientados para a consecucao
de resultados que atendam expectativas em diferentes niveis, desde o individual ao
institucional com reflexos para a sociedade. Em sintese, a lideranca da/o
Superintendente Escolar deve se refletir na sua funcao de tutor, de monitor.

13
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5.2 COMUNICACAO

Comunicagdo € um processo de troca de informacao usado para influenciar o
comportamento dos outros. Trata-se de um processo interativo, que se relaciona com
todas as areas do desenvolvimento humano. A comunicagao ocorre quando alguém
transmite ideias ou sentimentos para outras pessoas, sua eficiéncia pode ser avaliada
pela semelhanca entre o que foi emitido e o que foi entendido pelo receptor.

A comunicacdo é sabidamente central na boa relagdo com as escolas e,
consequentemente, no bom desempenho da fung¢do da/o Superintendente Escolar. A
comunicagao € um processo de duas vias, e so se realiza com sucesso por meio da
escuta ativa e do encorajamento do dialogo entre as partes. Alguns cuidados que a/o
Superintendente Escolar deve ter em sua comunicacao:

e (Cuidado na preservacao da imagem da Crede/Sefor/Seduc: quando a/o
Superintendente Escolar se comunica com a/o diretora/or ou outro membro
da comunidade escolar, estda encaminhando uma mensagem explicita — o
recado transmitido. Mas outra mensagem esta implicita, isto € embutida na
linguagem e estilo utilizados. Essa mensagem implicita € a imagem da
Secretaria da Educacdo. Se sua mensagem esta cheia de imprecisoes,
incoeréncias ou podendo gerar uma interpretacao equivocada, € o nome da
organizagao que esta em jogo.

e Formalidade: por mais descontraido que seja o relacionamento entre a/o
Superintendente e sua/seu interlocutora/or, a comunicacao deve buscar certa
formalidade.

e C(lareza e simplicidade: para garantir a clareza da sua mensagem, use uma
linguagem de acordo com a compreensao da/o receptora/or. Nao sera da
mesma forma sua abordagem com a/o diretora/or ou com a/o lider do grémio
estudantil, por exemplo.

e (Coeréncia: qualquer que seja o tipo de assunto na comunicagao, deve ser
tratado em uma ordem coerente, estabelecendo as rela¢cdes de causa e efeito
entre os pontos abordados.

e Persuasao: toda comunicagao implica certo grau de persuasao. Via de regra,
a/o Superintendente esta pretendendo convencer sua/seu interlocutora/or de
algo. Tenha isso em mente e atente-se ao tom, ao estilo e a linguagem mais
adequados.

14
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5.3 ORGANIZACAO

A/o Superintendente Escolar trabalha rotineiramente acompanhando a execugao de
processos pedagogicos. Parte importante dessa rotina envolve prazos a cumprir, bem
como registros das atividades de forma sistematica e qualificada. Por isso, é
importante desempenhar suas atribuicdes de maneira organizada, cuidando de seu
local de trabalho e otimizando seus resultados.

A organizacao no ambiente de trabalho influi positivamente na produtividade, e traz
alguns beneficios, tais como:

e Aumento da produtividade: ambientes de trabalho bem organizados
permitem que as tarefas sejam cumpridas de forma mais eficiente.

e Maior qualidade nas acoes realizadas: otimizando melhor o tempo, o
profissional consegue desempenhar suas atividades com mais tranquilidade,
tendo tempo habil de analisar e qualificar melhor sua producéo, localizando
com facilidade documentos necessarios a rotina de trabalho..

o Reducado do estresse: com um trabalho sistematico e bem organizado, a
comunicagao acontece de maneira mais fluida e satisfatoria, minimizando
possiveis situacdes de estresse.

Em resumo, a organizagao no ambiente de trabalho € mais do
que apenas uma questdo de estetica; € um fator crucial para o
[..] bem-estar dos funcionarios. (POLICARPQO, 2023)

Fante @fashvector via Carva, 2024
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6 A ATUAGAO DA SUPERINTENDENCIA ESCOLAR

Preservar a autonomia da escola e fortalecer a lideranca da/o diretora/or sao

premissas basicas do trabalho da Superintendéncia. E importante que a/o

Superintendente Escolar coloque perguntas chaves que promovam, junto a direcao,

reflexao critica sobre a realidade escolar. Isso permite reconhecer, no processo de

trabalho, as possiveis correcoes de rota. Na figura a seguir, apresentamos os

principais campos de atuacao da Superintendéncia Escolar:

ACOMPANHAMENTO

« Visita do
Superintendente &
Escola

« Encontros com todos os
diretores

« Reunides com grupos
de diretores e
coordenadores

INSTRUMENTOS
DE GESTAO

« Calenddrio Escolar

« Regimento Escolar

e Plano de Acdo

« Projeto Politico-
Pedagdgico

INDICADORES

» Frequéncia de estudantes
e professores

« Rendimento e fluxo
escolar

« Desempenho académico
em avaliacdo externa

« Ambiente educativo

» Espaco fisico

PROCESSOS
ESCOLARES

 Matricula e lotacdo

« Planejamento
Eedcgégico

» Prética pedagdgica

» Avaliacdo de
aprendizagem

Fonte: Coade, Seduc, 2024.

E fato que as escolas apresentam diversos desafios e que as/os gestoras/es acabam

tendo seu tempo consumido em busca de solugdes destes problemas, que muitas

vezes levam ao esgotamento profissional e ao sentimento de impossibilidade.
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E nessa conjuntura que a/o Superintendente atua, fortalecendo a lideranca da/o
gestora/or e estimulando sua autonomia, com um rotina de trabalho focada na
melhoria dos resultados educacionais da escola. E preciso eleger prioridades e atuar
nas questdes basicas para garantir o acesso, a permanéncia e a aprendizagem das/os
estudantes.

E necessario “Organizar a Escola”, estruturando uma rotina em busca do seu bom
funcionamento. Isso significa, essencialmente, tomar providéncias para que as
pessoas, que exercem fungdes relevantes para os resultados da instituicdo, sejam
capazes de lidar com os desafios apresentados e consigam propor solucoes eficazes
para o desenvolvimento das a¢des estratégicas.

Além disso, "Organizar a Escola” significa eliminar os problemas que afetam os
resultados, e para isso e preciso construir uma rotina com foco nas metas de
aprendizagem. Para atingir metas rigorosas, sao necessarias mudancas profundas em
todos os processos nos ambitos das escolas, Regionais e Secretaria. Durante a rotina
dos Superintendentes, € preciso que esteja evidente:

e a perfeita definicao de autoridade e da responsabilidade de cada pessoa em
todas as funcoes;

e um plano de acao definido e de conhecimento de todas/os, contendo os
processos de todas as instancias, gerando corresponsabilizacdo em busca dos
resultados;

e 0 monitoramento constante e sua comparacao com as metas projetadas;

e as verificagdes continuas do plano de agdo construido;

e 0s momentos de avaliagao, ajustes e correcao das agdes, caso identifique o
distanciamento da mets;

® abusca continua pela melhoria dos processos.

Para isso, a/o Superintendente Escolar tem um papel fundamental nessa transicao,
pois durante a assessoria € sua atribuicao levantar reflexdes acerca dos dados e
indicadores, isso possibilita o autoconhecimento e permite tomadas de decisdes
adequadas para o contexto vivenciado.
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Assim, as mudancas dentro da nossa rede ocorrerao a partir da pratica do
conhecimento, uma vez que temos diversos processos e recursos que podem
contribuir para esse objetivo. Acreditamos que essas mudangas dentro das escolas
devem ser conduzidas por suas/seus lideres e, claro, com o apoio das/os
Superintendentes.

6.1 ACOMPANHAMENTO AS ESCOLAS

A eficacia do trabalho da Superintendéncia esta atrelada a qualidade do
acompanhamento que as/os Superintendentes fazem a suas escolas. Cada
Superintendente € responsavel por um grupo de escolas que devem ser
criteriosamente acompanhadas por meio de diferentes modalidades de encontros

presenciais ou virtuais, sejam na escola ou na sede da Crede/Sefor.

E primordial que a/o Superintendente Escolar conheca os programas, projetos e
acdes que compoem o portfélio da Seduc, para realizar um bom acompanhamento as
escolas. Nessa perspectiva, cabe a/ao Superintendente ser uma/um articuladora/or
na implementacao dos programas e projetos que a Seduc propoe.

Em seu acompanhamento, a/o Superintendente Escolar precisa conhecer a proposta
pedagogica das instituicdes de ensino, dentro das peculiaridades de cada categoria
(Escola Regular de Tempo Parcial, Escola de Ensino Médio em Tempo Integral, Escola
Estadual de Educacao Profissional, Escola Indigena, Escola do Campo, Escola
Quilombola, Centro de Educacao de Jovens e Adultos, Escola Familia Agricola e
Centro Cearense de Idiomas).

Sempre com foco na aprendizagem das/os estudantes, é importante que a/o
Superintendente verifique e dialogue com a escola para que haja projetos que
promovam a integracao curricular enaltecendo a interdisciplinaridade e/ou
transdisciplinaridade com foco na sustentabilidade.

6.1.1 Visita da/o Superintendente a Escola

A/O Superintendente precisa visitar suas escolas com frequéncia, pelo menos uma
vez por més. Na visita, ele deve reunir-se com a/o diretora/or e informar-se a
respeito do funcionamento da escola. E o momento de discutir e acordar
compromissos com o que for necessario em relagao aos indicadores escolares,
processos, instrumentos de gestdo e compromissos anteriormente assumidos.
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Este contato mais proximo permite a/o Superintendente conhecer a escola, o estilo
de trabalho da/o diretora/or e da equipe gestora; descobrir as caréncias ou
necessidades que a escola enfrenta; e, especialmente, criar um clima de cooperagao
para o trabalho. Essa proximidade cria melhores condi¢des para apoiar e incentivar a
escola no alcance de suas metas e na superacao de desafios.

E importante que a/o Superintendente se prepare para essa visita & escola, que tenha
em maos os indicadores e as informacodes relevantes que orientarao suas perguntas

nesses encontros. Outro elemento valioso € o registro, especialmente dos
compromissos gerados e assumidos durante a visita.

Nas visitas tecnicas, a/o Superintendente acompanha a implementacao das etapas
do Circuito de Gestao Cearense (CdG), escolha metodoldgica que concretiza a
proposta de uma gestdo escolar orientada para resultados de aprendizagem. O
meétodo do CdG é composto pelas seguintes etapas:

Pactuacao de Metas;

Planejamento;

Execucao;

Sistematica de Monitoramento de Avaliacdo dos Resultados (SMAR);
Compartilhamento de Praticas e Correcao de Rotas;

Parada Reflexiva.

A figura abaixo mostra como se processa o Circuito de Gestao Cearense na rede
estadual:

o

o“i ROTAS/COMPARTILHAMENTO DE PRATICAS -- [ ———

&
&
&
&

CICLO1 CiCLO 2

Fonte: Instituto Unibanco, 2024.
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6.1.2 Encontros Sistematicos com Todas/os as/os Diretoras/es

Cabe a Crede/Sefor, especialmente atraves da Superintendéncia Escolar, promover
encontros de trabalho com as/os diretoras/es das escolas da sua area de
abrangéncia. Este € um espaco preferencial para alinhar o trabalho das escolas com a
implementacdo das politicas educacionais que visam atingir os objetivos
estratégicos da rede.

6.1.3 Reunides com Grupos de Diretoras/es e Coordenadoras/es

A Superintendéncia conta com a possibilidade de reunir grupos menores de
diretoras/es. Esse € um recurso utilizado com frequéncia para aprofundar a discussao
sobre os resultados das avaliagcbes externas e indicadores educacionais. A
periodicidade desses encontros € determinada pela necessidade do grupo, que pode
ser composto por escolas de um mesmo Superintendente, ou em fungao da regiao ou
categoria/perfil da escola, dependendo da situagao de cada Crede/Sefor.

6.14 Dialogo Individual com a/o Diretora/or

Em situacbes especiais, quando a escola enfrenta desafios maiores ou quando a/o
Superintendente julgar necessario um acompanhamento mais proximo, cabe a
realizacao de dialogos individuais com a/o diretora/or da escola, com participagao
da Orientadora/or Cedea e da/o Coordenadora/or da Crede/Sefor para discutir juntos
e acordar propostas de avanco dentro do contexto da escola.

6.2 ACOMPANHAMENTO DE INDICADORES

Indicadores de frequéncia de estudantes, abandono, promocao, fluxo, desempenho
académico, entre outros, auxiliam a medir as condi¢gdes basicas do sistema
educacional. Sao, de fato, relevantes para se obter uma formacgao de boa qualidade.

Cabe a/ao Superintendente monitorar essas informacdes e, a partir delas, gerar
reflexdes para a construcao de acdes interventivas. Os dados que compdem os
indicadores sao coletados em um sistema informatizado da propria Seduc, chamado
de Sistema Integrado de Gestdo Educacional — SIGE Escola, cuja base de dados é
posteriormente transformada em informacgdes graficas capazes de serem lidas e
analisadas, tanto na Sala de Situagao como na geracao de relatérios interativos,
oferecendo um retrato da situagdo escolar da/o estudante.
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6.2.1 Frequéncia de Estudantes e Professoras/es

Os dados relativos a frequéncia de estudantes e professoras/es sao importantes para
o acompanhamento da rotina da escola. A partir deles torna-se possivel, por
exemplo, localizar estudantes muito faltosos a tempo de identificar o que esta
ocorrendo e tomar providéncias para alterar essa situacdo. E importante observar o
relatorio que aponta o conjunto de estudantes com infrequéncia superior a 20%, pois
pode indicar possiveis casos de abandono.

E funcdo da escola alimentar o Sistema Integrado de Gestao Escolar - SIGE Escola,
bem como acompanhar a frequéncia de sua equipe e das/os estudantes. Cabe a
Superintendéncia monitorar o andamento desses processos e questionar sobre

situacoes que fujam do esperado.
6.2.2 Fluxo Escolar

As avaliacOes realizadas pelas/os professoras/es sao um instrumento de reflexao
para as agoes escolares. As notas bimestrais revelam o desenvolvimento do ano
académico na escola e permitem pensar a respeito do aproveitamento das turmas, do
nivel de exigéncia das/os professoras/es, bem como dos processos de recomposi¢cao
e recuperacdo. E preciso analisar as disciplinas criticas de cada escola e estimular
acoes interventivas para melhorar esse quadro.

Essas condicdes articulam-se ao final de cada ano com os indices de abandono e
aprovagao/reprovacao. A atencao a essas informagdes também se justifica por serem
elas orientadoras do planejamento da matricula. Cabe a Superintendéncia nao
perder de vista esses fatores e nem a oportunidade de estimular as transformacdes
necessarias para que esses indicadores melhorem e, junto com eles, a garantia de
acesso e permanéncia das/os estudantes na escola.

6.2.3 Avaliacbes Externas

As informacdes que se obtém por meio das avaliagdes externas, — como SAEB,
SPAECE, ENEM, vestibular e até olimpiadas — sao importantes para que se conheca a
qualidade do processo de ensino e aprendizagem. Atuar para que as escolas
estimulem a participacao de todas/os as/os estudantes e auxiliar na interpretacao
dos resultados e tarefa da/o Superintendente, assim como incentivar o uso desses
dados para que se estabelecam metas reais de aprimoramento da educacao.
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6.2.4 Ambiente Educativo

E preciso conhecer se e como as/os diretoras/es estimulam suas equipes no sentido
de criar um ambiente agradavel de trabalho para as/os professoras/es e,
especialmente, para as/os estudantes. Perceber se existe na comunidade escolar um
predominio de interagcbes positivas entre as pessoas, capazes de gerar um clima
harmonioso e livre de atitudes discriminatdrias e/ou violentas. A preocupagao com
estratégias que promovam um ambiente tranquilo e intelectualmente desafiador
deve sempre estar presente no trabalho da Superintendéncia Escolar.

6.2.5 Uso e Conservacgao dos Espacos da Escola

O espaco fisico deve ser observado pela/o Superintendente como mais um indicador
de eficiéncia e organizacao da escola. As condi¢cdes de limpeza, organizagao e senso
estetico demonstram cuidado e respeito para com as/os estudantes, professoras/es e
demais segmentos da comunidade escolar. Identificar e registrar os espacos que
comprometem ou favorecem a aprendizagem e, sempre que possivel, informar as
instancias competentes sobre as caréncias e necessidades das escolas que
acompanham para que elas possam ser atendidas, sao tarefas da/o Superintendente.

6.3 ACOMPANHAMENTO DE PROCESSOS ESCOLARES

Além do acompanhamento da implementacao das a¢des da Seduc na escola, ha um
conjunto de processos escolares que devem fazer parte da rotina de
acompanhamento no servico da Superintendéncia Escolar. Alguns processos sao
especificos de alguns periodos do ano, ja outros, como o acompanhamento de alguns
indicadores estruturantes, ocorrem durante todo o ano letivo. Para uma melhor

compreensao, dividimos em eixos de acompanhamento.
6.3.1 Matricula

A matricula das/os estudantes marca o inicio da organizacao do processo de ensino
e aprendizagem a ser desenvolvido durante o ano letivo. Tem, portanto, uma grande
importancia para a comunidade escolar, constituindo-se de fatores essenciais para o
desenvolvimento do projeto pedagoégico da escola e para o sucesso das/os
estudantes. Dai a necessidade de esse processo de matricula ser bem planejado.
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E muito importante acompanhar e apoiar as escolas no processo de matricula das/os
estudantes veteranas/os e novatas/os, sempre levando em consideracdo o que rege a
Portaria de Matricula do ano vigente, monitorando tambeém casos de estudantes que
abandonaram ou reprovaram no ano anterior. Urge uma atencao especial para as/os
estudantes que estao saindo do 9° ano e ingressando no ensino médio para que

asseguremos a meta de nem 1aluno fora da escola.

E preciso atentar-se para que ndo haja reducdo de matricula nas escolas. Além da
atividade burocratica, € preciso que a/o Superintendente Escolar oriente as/aos
gestoras/es que o ato da matricula precisa ser um momento de acolhimento de cada
estudante e de sua familia.

6.3.2 Enturmacao

Com a finalidade de acompanhar a qualidade da oferta de ensino nas escolas e obter
uma gestao responsavel dos investimentos publicos em educacao, torna-se relevante
o monitoramento da criacao de novas turmas, atentando-se a projecao que cada
Crede/Sefor planejou, a Portaria de Matricula e a capacidade fisica da sala de aula.

E importante que a/o Superintendente Escolar monitore, semanalmente, por meio
dos relatorios disponiveis no Sige Académico, o movimento das/os estudantes, ou
seja, quantas/os safram ou ingressaram nas turmas das escolas que acompanha.
Num aspecto pedagogico, € preciso observar quais os critérios estao sendo utilizados
pela escola na formacao dessas turmas.

6.3.3 Lotacao

A lotacao de professoras/es € um momento determinante para a organizagao e
funcionamento das escolas. O objetivo da lotagao é alocar bem os recursos humanos
nas salas de aula e nos ambientes de aprendizagem, visando a melhoria da qualidade
da organizacao do trabalho didatico e pedagdgico, e assegurando direitos, deveres e
oportunidades aos profissionais da educacao.

Para que tudo ocorra de forma harménica, ha a necessidade de integracao da Escola
com as Crede/Sefor e Seduc com a interlocu¢cdo da Superintendéncia Escolar.
Anualmente, a Secretaria da Educagao divulga normas e procedimentos (Portaria de
Lotagcdo) para regulamentar o processo de lotacdo de professores, observando os
principios legais que norteiam os atos da Administragao Publica.
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Neste processo, € indispensavel favorecer a implementacao eficaz do Projeto
Politico-Pedagdgico, como também atender ao interesse publico de forma imparcial,
ética, transparente, racional, coerente e agil de modo a garantir o pleno atendimento
ao calendario letivo.

6.3.4 Planejamento Pedagodgico

O planejamento pedagogico, como o proprio nome ja indica, € uma maneira de
organizar as atividades e os conteudos que serdo trabalhados na escola durante o
ano letivo, explicitando os objetivos que cada professora/or ou turma espera atingir
ao final das aulas. A Superintendéncia Escolar deve orientar as/os Coordenadores
Escolares que a leitura dos planos anuais seja feita de forma critica, procurando
identificar se os objetivos apresentados correspondem as necessidades das/os
estudantes, das séries e se as atividades e o desenvolvimento dos conteuidos
possibilitam atingir os objetivos propostos.

6.3.5 Pratica Pedagodgica

A Superintendéncia realiza um acompanhamento indireto da pratica pedagdgica das
escolas por meio de informagdes que revelam a forma de organizacao do trabalho
pedagogico. Questdes sobre como a direcdo conhece os conteudos dados, quais as
praticas didaticas que ocorrem na escola, como sao avaliados as/os estudantes, o
que acontece nas reunides, qual o trabalho desenvolvido pela/o Coordenadora/or
Escolar e Professora/or Coordenadora/or de Area - PCA, entre outras, sdo de grande
valia para compor esse quadro. Observar a coeréncia entre as atividades realizadas
na escola e as que constam do planejamento também se faz necessario.

6.3.6 Avaliacao da Aprendizagem

Inteirar-se sobre quais os instrumentos a escola usa para avaliar as/os estudantes, se
ela define um padrao unico ou se a/o professora/or o faz isoladamente, ajuda na
compreensao que a/o Superintendente tem da escola. Nesse dialogo, a/o
Superintendente pode apresentar praticas exitosas de outras escolas que
acompanha, como também incentivar o uso do Sisedu, plataforma da Coordenadoria
de Formacgao Docente e Educacao a Distancia (CODED/CED).

O Sisedu tem por objetivo identificar possiveis operacdes mentais utilizadas pelas/os
estudantes no momento da avaliacdo externa, através da realizacao de uma
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avaliacdo diagnostica composta por itens elaborados por professores de Lingua
Portuguesa e Matematica. Importante, também, fazer o acompanhamento das a¢des
interventivas a partir dos resultados obtidos nessas avaliacoes.

6.4 ACOMPANHAMENTO DOS INSTRUMENTOS DE GESTAO

A gestao escolar conta com diferentes instrumentos que a auxiliam no planejamento
e gerenciamento do cotidiano. SGo documentos que registram os objetivos coletivos
da escola, as metas a serem alcangadas, os planos de acdo sobre como atingir tais
objetivos, as regras de funcionamento e as atividades intra e extra-escolares que
complementam a aprendizagem das/os estudantes.

Conhecer os instrumentos de gestdo das escolas que acompanha é absolutamente
necessario ao trabalho da/o Superintendente. E preciso conhecer o processo de
elaboracao desses documentos, saber quais deles sao gestados coletivamente,
analisar a coeréncia entre eles e buscar informacgdes sobre sua implementacao.

6.4.1 Calendario Escolar

Antes da insercao no Sige Escola, a/o Superintendente Escolar deve validar o
calendario letivo que foi construido pela comunidade escolar durante a jornada
pedagdgica. E preciso ficar atento e verificar se os calendarios atendem as exigéncias
de, no minimo, 200 dias letivos e dos 10 dias Uteis de recuperacao final.

Além disso, e preciso verificar se ha as informacgdes de inicio e fim dos periodos
letivos, feriados, eventos escolares (provas parciais e bimestrais; feiras culturais e
cientificas; reunides de pais; planejamento dos professores etc), férias escolares,
recesso das/os professoras/es, sabados letivos e a previsao da jornada pedagogica e
do inicio do ano letivo seguinte.

A/QO Superintendente Escolar deve acompanhar e promover na escola o zelo pelo
cumprimento dos 200 dias letivos, previstos por lei, com atividades pedagogicas
diretamente ligadas a matriz curricular, ao planejamento das/os professoras/es e a
aprendizagem das/os estudantes.
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6.4.2 Projeto Politico-Pedagégico (PPP)

O PPP é um documento que caracteriza a escola e norteia o rumo que ela deve seguir.
Contém os objetivos e propositos do estabelecimento de ensino, aspectos da
avaliacido e do curriculo adotados por ele. E construido coletivamente com
participacao ativa das/os funcionarias/os da escola e da comunidade escolar e,
assim, apresenta o modo como a escola se organiza para p6r em pratica suas
referéncias tedricas e valores.

Como instrumento de gestao que visa objetivos estratégicos futuros, seu conteudo
deve ser presente no cotidiano escolar, e as acoes voltadas para atingir suas metas
frequentemente discutidas e eventualmente redefinidas pela equipe escolar. Cabe
a/ao Superintendente acompanhar, por intermédio da direcao, o desenvolvimento
dessas acoes.

6.4.3 Regimento Escolar

O Regimento Escolar € um documento que se origina do PPP (Projeto
Politico-Pedagdgico) e que contém todas as referéncias sobre o funcionamento da
escola e as diretrizes orientadoras. Ele contém registros de procedimentos, funcoes,
atribuicdes e composicao dos diferentes segmentos e setores da escola e também
apresenta a funcao de registrar o histérico de organizagao e normatizacao da
instituicao.

Conhecer como é elaborado o Regimento Escolar e estimular sua revisao todo ano, de
modo a incorporar as necessidades da comunidade escolar e manter-se de acordo
com os principios e objetivos da escola, faz parte das atribuicdes da
Superintendéncia Escolar. Certificar-se de que todas/os na escola conhecem o
regimento e que ele esta disponivel para quem quiser acessa-lo tambéem é tarefa
da/o Superintendente.

6.4.4 Plano de Acao

O Plano de Acao é um dos documentos norteadores para o acompanhamento da
Superintendéncia. E importante verificar se na elaboracdo do plano levou-se em
consideracao a realidade escolar, e se foram formuladas acdes e tarefas condizentes
com seus desafios e com o potencial da escola. A presenca da/o Superintendente
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Escolar é essencial no suporte as/aos gestoras/es e na elaboragdo de um diagnostico
de qualidade, uma vez que, a partir dele, a escola desenvolve seu planejamento.

Quando falamos em qualidade e consisténcia dos planos de acao, estamos nos
referindo a sua potencial capacidade de enfrentar os desafios para a melhoria de
resultados de aprendizagens das/os estudantes. ApoOs essa analise, a/o
Superintendente Escolar precisa dar o feedback as/aos gestoras/es, reconhecendo os
acertos do processo e o esforco das/os profissionais que elaboraram o plano de agao,
valorizando os pontos positivos presentes. E fundamental que se tenha o cuidado de
estabelecer, nesse momento, a relagdo de parceria e o clima de confianga, sem tom
autoritario ou impositivo.

Ao longo do ano, durante a execucdo das acdes planejadas pela escola, é preciso ter
muito cuidado e atencgao, pois se o plano é bom, porém nao é executado, obviamente
a meta nao sera atingida, ficando o plano desacreditado e passando a ser um
instrumento burocratico sem uma funcao efetiva nas atividades desenvolvidas pela
escola.
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7 A SUPERINTENDENCIA ESCOLAR NA SEDUC

Para apoiar o trabalho da Superintendéncia Escolar, existe na estrutura da SEDUC a
equipe da Superintendéncia Central, integrante da Célula de Desenvolvimento
Escolar para Resultados de Aprendizagem - CEDRA; essa ultima pertencente a
Coordenadoria de Acompanhamento e Desenvolvimento Escolar para Resultados de
Aprendizagem - COADE.

Reunides sistematicas de trabalho com Orientadoras/es dos 6rgaos regionais e
Superintendentes, somadas a visitas regulares as Credes/Sefor, possibilitam a essa
equipe uma ampla visao de como transcorre o trabalho da Superintendéncia nas
diversas regides do estado, seus principais desafios e demandas.

A agilidade dessa equipe em diagnosticar situacoes de tensao, necessidades gerais
do sistema, caréncias especificas de regides, irregularidades e sucessos, contribui
muito para os acertos e avancos que a Superintendéncia Escolar pode proporcionar
ao sistema de ensino do Ceara.

A seguir, apresentamos as principais a¢des desenvolvidas pela Superintendéncia
Central no ambito da Seduc:

e Realizacao de visitas técnicas as Credes/Sefor promovendo um momento de
formacao e fortalecimento das acdes de competéncia da Superintendéncia
Regional;

e Acompanhamento da execucdo das etapas do Circuito de Gestao Cearense
(reunides técnicas, visitas técnicas e plano de a¢ao);

e Elaboracao de relatérios das visitas técnicas apresentando a sistematizagao
da pauta discutida, o diagnodstico de situacdes de tensdes, as necessidades
gerais do sistema, bem como as especificidades de cada regido e
encaminhamentos gerados;

e Articulagao e mobilizagao das equipes regionais na busca de solu¢des para os
desafios encontrados, principalmente os que comprometem o
desenvolvimento do trabalho, dando celeridade ao cumprimento das
demandas, observando os prazos previstos;

e Monitoramento do SIGE Escola fomentando um movimento de reflexao e agao
junto as regionais;

e Monitoramento dos dados disponiveis na Sala de Situacao relacionados a
fluxo e rendimento;
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e Estudos dos indicadores escolares e estabelecimento de dialogo com as
regionais acerca dos resultados obtidos e possiveis tomadas de decisdes;

e Participacao no planejamento e execucao de encontros e formagdes para
fortalecer o acompanhamento das a¢des junto as equipes regionais;

e Realizacdo de atendimento as demandas entre Credes/Sefor e Seduc e
mediacao da interlocucao dessas instancias, quando necessaria;

e Orientar as Credes/Sefor sobre portarias e resolu¢des publicadas.

7.1 ESQUEMA DE FLUXO DE COMUNICA(;AO E MONITORAMENTO

A Superintendéncia desempenha um importante papel no fluxo de comunicacao e
monitoramento da Seduc. A partir das funcdes de discutir resultados, orientar,
estabelecer prioridades, acompanhar a implementacdo de acdes pedagogicas e seu

desenvolvimento, a Superintendéncia estabelece uma forte ligagao entre as escolas e
o sistema educacional do Estado.

Seduc

/\
\_/

—

Fonte: Coade, Seduc, 2024.

As setas coloridas do esquema indicam a comunicacao direta e frequente entre
Escola, Crede/Sefor e Seduc. Essa articulacao permite sinalizar os valores que devem
nortear as acgdes e decisdes tomadas no ambito escolar, bem como possibilita
acompanhar de perto o funcionamento da rede, avancos, impasses e necessidades
das diferentes escolas que a compdem.
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8 ACOMPANHAMENTO DE PROGRAMAS E PROJETOS DA SEDUC

Ao longo dos anos, a Secretaria da Educacao vem consolidando inimeros programas,
projetos e agbes estratégicas que visam, sobretudo, a melhoria dos processos de
ensino e aprendizagem, o fortalecimento do protagonismo estudantil e a construcao
de uma educacao publica mais equitativa. A seguir, apresentamos alguns programas
e projetos que necessitam de um olhar atento da/o Superintendente Escolar durante
0 ano letivo.

@) Dirctor de Turma SlSEDU

$ '» PRONATEC
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’%#CHEGUEI 5 DoC :A ntes

Lisnanicng™
? L J
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Q Ce:esncs& ar Escola Espago e # Fz:’":nzd:o:: sk
; Reflexao
S Fortalecendo a Cultura do Dialogo o}» 4'
~‘,; S 9,
X N >
v ALUNOS - :
X INSPIRAM # \/
C-Jovem A prgdggeom

Fonte: Seduc, 2024.

Com tantos projetos consolidados na rede, € importante que a/o Superintendente
Escolar esteja atenta/o ao calendario de a¢des divulgado pela Seduc, saiba quais os
projetos prioritarios e como eles ocorrem na rede estadual. Além disso, é crucial que
a/o Superintendente Escolar estabeleca uma comunicagao eficiente com as escolas
que acompanha a fim de garantir a participacao dos diversos segmentos escolares
nas agoes propostas pela Secretaria.
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9 PARA SABER MAIS...

Nos ultimos anos, professoras/es da rede estadual do Ceara se dedicaram as
pesquisas académicas com foco na importancia da Superintendéncia Escolar para a
melhoria da qualidade da educacdo publica. A seguir, apresentamos alguns estudos
que podem contribuir para o aprofundamento desse tema.

m TiTULO DA OBRA AUTOR TRABALHO COMPLETO

A SUPERINTENDENCIA NO FRANCESCA
2008 GERENCIAMENTO DA DANIELLE
GESTAO ESCOLAR COM GURGEL DOS
FOCO NA AVALIAGCAO SANTOS

ENSINO-APRENDIZAGEM

DISPONIVEL EM: http://repositorio.ufc br/handle/riufc/39840

m TiTULO DA OBRA AUTOR TRABALHO COMPLETO

O PAPEL DO ks
SUPERINTENDENTE
2013  ESCOLARCOMO APOIOA  ANTONIO ELIVAL
GESTAO DAS PEREIRA
ESCOLAS DE ENSINO MEDIO
NO MUNICIPIO DE [=]
IGUATU-CEARA

DISPONIVEL EM: https://repositorio ufif.br/ispui/handle/ufif/951

m TiTULO DA OBRA AUTORA TRABALHO COMPLETO

A SUPERINTENDENCIA
ESCOLAR NA REDE PUBLICA MARIA MARLENE
2017 ESTADUAL DE ENSINO DO VIEIRA FREITAS
CEARA: PERSPECTIVAS E
DESAFIOS

DISPONIVEL EM: https://repositorio.ufjf br/jspui/handle/ufjf/5886
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m TiTULO DA OBRA m TRABALHO COMPLETO

A UTILIZAGAO DO SIGE
ESCOLA E DA SALA DE PAULO ANTONIO
2019  SITUAGAO NO PROCESSO NOGUEIRA
DE APROPRIAGAO DE DADOS JUNIOR
PELAS EQUIPES GESTORAS
DAS ESCOLAS DA CREDE 14
NO CEARA

DISPONIVEL EM: https://repositorio.ufif.br/jspui/handle/ufjf/11204

m TiTULO DA OBRA AUTORA TRABALHO COMPLETO

OS LIMITES E AS

POSSIBILIDADES DO USO MARIA CELLY
2021 DOS DADOS EDUCACIONAIS FURTADO
PELAS ESCOLAS DE CARNEIRO
FORTALEZA COM APOIO DA
SUPERINTENDENCIA
ESCOLAR

DISPONIVEL EM: https://repositorio.ufjf.br/jspui/handle/ufjf/13711

m TiTULO DA OBRA m TRABALHO COMPLETO

LIMITES E POSSIBILIDADES
NA ATUACAO DA
SUPERINTENDENCIA FABRICIO
2021 ESCOLAR NO CIRCUITO DE FERRAZ DE
GESTAO DO PROGRAMA ARAUJO
JOVEM DE FUTURO: ESTUDO
DE CASO DE UMA REGIONAL
DO ESTADO DO CEARA

DISPONIVEL EM: https://repositorio ufif br/ispui/handle/ufif /13785
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m TiTULO DA OBRA AUTOR TRABALHO COMPLETO

O APOIO DA FRANCISCO JOSE
SUPERINTENDENCIA DA COSTA
ESCOLAR A ESTORE ;
>CO 05 GESTORES NADIA CRISTINA

2021 ESCOLARES DO CEARA

_ RIBEIRO FREITAS
DURANTE A IMPLANTACAO

DO ENSINO REMOTO: UMA MARCIA
ANALISE SOB A OTICADOS  ROBERTA SILVA
GESTORES DA REGIONAL AZEVEDO

CREDE 3, ACARAU

DISPONIVEL EM: http-//dx doiorg/105902/2318133861863

m TiTULO DA OBRA AUTOR TRABALHO COMPLETO

O PAPEL DA ESMERALDINA
SUPERINTENDENCIA SOUSA DE ?_ :
ESCOLAR NA GESTAO SOUSA -
2021 EDUCACIONAL DE
ELOISA MAIA . -
FORTALEZA/CE VIDAL E

DISPONIVEL EM: https://doiorg/105902/2318133861908
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