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INTERESSADA: E.S.M.

EMENTA: Responde a solicitacdo de E.S.M., a respeito do processo de inclusao
do seu filho no Colégio Teles, Instituicdo sediada nesta capital.

RELATORA: Luciana Lobo Miranda

PROCESSO N° 08012590/2023 | PARECER N° 571/2023 | APROVADO EM: 06/12/2023

| - RELATORIO

E.S.M., mée do estudante 1. A.M.R.S., aluno do 1° ano do ensino fundamental
do Colégio Teles (Censo Escolar n°® 23212004), Instituicdo sediada na Avenida
Moura Matos, n° 1200, Bairro Passaré, nesta capital, mediante o0 processo
n°® 08012590/2023, solicita deste Conselho Estadual de Educacdo (CEE) uma
fiscalizacdo na referida Instituicdo a fim de que seja orientada quanto ao tratamento
do seu filho, que necessita de atendimento diferenciado e mediador, devido a sua
condicdo de Pessoa com Deficiéncia (PCD).

Constam no referido processo em tramitacdo neste CEE o0s seguintes
documentos:

1) Requerimento de E.S.M., mae do estudante I.A.M.R.S., solicitando visita
ao Colégio Teles;

2) Copia do Registro Geral (RG) de E.S.M.;
3) Copiado RG de LAM.R.S,,

4) Atestado da Rede Sarah de Hospitais de Reabilitacdo, datado de
11/03/2021 de que LLA.M.R.S. apresentando Paralisia Cerebral CID
(G80.9);

5) Relatério da Rede SARAH datado de 16/03/2023, no qual constam duas
internagdes de I.A.M.R.S. devido a convulsbes em maio e julho de 2022
com o devido relatério do paciente; breve anamnese atestando parto
prematuro, internacdo poés-nascimento em UTI durante dois meses;
suspeita de Sindrome de Guillain Barré e pesquisa genética em
andamento;

6) Relatério da Rede Sarah datado de 19/09/2023, assinado pela psicéloga
Isabel Dalla Barba (CRP-CE 06623) e pela Pedagoga llda Valéria de
Arauljo Paschoal Paz (matricula 10806), em que solicitam, diante do
guadro de I.LA.M.R.S., a implementacdo de mediador escolar;
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7) Oficio n° 029/2023 deste CEE (25 de setembro de 2023) enderecado a
diretoria do Colégio Teles solicitando o pronunciamento do Colégio,
mediante atendimento do referido Colégio em favor do aluno . AM.R.S;

8) Resposta do Colégio Teles ao Oficio 029/2023, assinado por Francisca
Claudia Teles Freire (ndo ha discriminacdo de funcdo) com o CNPJ da
Instituicdo: Colégio Teles Il S/S LTDA/CNPJ n° 36.740.771/0001-62;

9) Relatério deste CEE incluindo a visita técnica, datado de 31 de outubro de
2023, assinado por Luzia Helena Veras Timbdé (Coordenadora da
Auditoria) e por Maria Claudia Leite Coélho (Ouvidora).

Em sintese, esses sdo 0s argumentos para a solicitacdo de E.S.M., mée do
estudante LAM.R.S.:

1) Seu filho é deficiente fisico necessitando de uma mediadora
(profissional de apoio) ao seu lado durante o periodo escolar, que garanta melhor
desenvolvimento e seguranca fisica, uma vez que apresenta dificuldade de equilibrio
e de marcha;

2) Foi solicitado pela familia, desde o inicio do ano letivo, uma mediadora
(profissional de apoio); solicitagdo baseada em laudo médico, sendo levada em
"banho maria" até o dia em que o aluno caiu nas dependéncias do Colégio,
entrando, horas depois, em estado convulsivo, 0 que levou a internacao dele e a
perda de aulas;

3) O acidente foi notificado aos pais pela professora na entrega do aluno,
ao final da aula. Apds essa ocorréncia, o Colégio atendeu a solicitacdo de uma
profissional de apoio. No entanto, esta fora, posteriormente, substituida e, em
seguida, apés as férias de julho, retirada sem aviso prévio;

4) A sala do estudante € no andar superior, colocando em risco a
integridade fisica do estudante;

5) Por fim, a mae do referido aluno indagou acerca da politica de inclusdo
do Colégio e solicitou visita técnica deste CEE a Institui¢&o.

Além do requerimento com 0s pontos principais aqui descritos, o processo
foi instruido com os documentos acima citados, dentre os quais se destaca o
Relatério do Sarah Hospital de Reabilitacdo tendo como responsavel Elise Ferreira
Tavares, informando que o paciente, de seis anos de idade, apresenta o diagndstico
de paralisia cerebral GMFCS por prematuridade CID: G80.9, e o Relatério da médica
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Juliana Albuquerque da Rocha, atestando que o0 paciente apresenta paralisia
cerebral CID (G80.9).

O processo fora encaminhado pela Secretaria Geral/lCEE a
Auditoria/Ouvidoria e a Assessoria Juridica para apurar os fatos. No dia 26 de
setembro, a equipe da Ouvidoria, representada por Luzia Helena Veras Timbd
(Coordenadora da Auditoria) e Maria Claudia Leite Coélho (Ouvidora), visitou o
Colégio Teles e foi recebida pelo coordenador Tiago Pereira de Andrade. O relatorio
técnico € assinado por ambas e contém algumas informacdes que serdo aqui
resumidas.

Na referida visita, o0 coordenador argumentou inverdades sobre o episédio
da queda do estudante, destacando que:

Foi retirada a tutora de sala de aula por ter a equipe pedagoégica junto a
professora percebido a dependéncia do aluno, muitas vezes retroagindo em
situagBes que ja tinha demonstrado autonomia; que foi solicitado da mae
algum atestado que comprovasse a necessidade de acompanhante do
aluno, mas que tal documento nédo foi apresentado. Da mesma forma néao foi
apresentado nenhum atestado comprovando a internacdo do aluno em
consequéncia da queda no colégio. A convulsdo se de fato tivesse ocorrido
no interior da escola teria mobilizado toda a equipe pedagdgica, que jamais
seria indiferente a um acontecimento de tamanha gravidade. Afirma o
coordenador que no dia de nossa visita foi apresentado documento/atestado
pela mae e tao logo se inteirasse do conteldo nos repassaria.

Na mesma visita técnica, foi sugerido que a sala do estudante fosse
deslocada para o andar térreo, mas o coordenador argumentou que nesse local s6
ficavam as salas do infantil. Por fim, foi feita a entrega do Oficio n°® 029/2023,
solicitando pronunciamento por escrito acerca do requerimento dirigido a este
Orgéo.

A resposta da Instituicdo, subscrita pela diretora pedagdgica, Francisca
Claudia Teles Freire, contém, em sintese, as seguintes informacdes:

A genitora falta com a verdade sobre o que de fato aconteceu. Isso porque a
despeito do aluno ter caido na escola, como aconteceu e toda e qualquer
criangca se encontra suscetivel, independente de possuir qualquer
deficiéncia, ndo houve gravidade e, tampouco, crise convulsiva. A verdade é
que o aluno caiu devido ao fato de estar brincando e exercendo atividades
com outras criang¢as, inexistindo qualquer fato imputavel a escola no sentido
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de responsabilizagdo, até mesmo porque a versdo narrada jamais
aconteceu.

- A realidade é que a genitora do autor, a qualquer custo, deseja uma tutora
exclusiva para seu filho, embora ndo tenha apresentado laudo médico prescrevendo
essa necessidade; acrescenta desdobramentos inexistentes a fim de pressionar a
escola;

- A fim de evitar desgastes com a genitora, foi disponibilizada uma tutora,
sendo evidenciado que, em vez de aprimorar o desenvolvimento da crianca, estava
pondo obstaculos, pois o0 estudante deixou de interagir com os demais alunos,
apresentando varia¢cdes de humor e néo realizando as atividades basicas diérias, ja
gue ficavam a cargo da tutora;

- Apos o afastamento da tutora, conforme relatério individual do aluno, este
passou a apresentar grandes avangos na sua autonomia cognitiva, motora e
emocional e nas atividades diarias desenvolvidas; melhora na sua interatividade com
as demais criancas e no desenvolvimento de atividades autbnomas;

- O estudante continua sendo assistido pela professora, auxiliar de sala,
coordenadores e demais profissionais da escola, promovendo diariamente medidas
para sua regular inclusdo. A auséncia da tutora apresentou beneficios para a
criancga, inexistindo razéo de alegacao de negligéncia institucional;

- A diretora pedagodgica solicitou atestados médicos que confirmassem a
alegacdo da mé&e de que o aluno teria sido acometido de estado convulsivo e
passado por internacdo, a fim de justificar faltas e, inclusive, tomar providéncias.
Ocorre que a genitora nunca procedeu com a apresentacdo dos referidos
atestados/laudos meédicos e/ou prontuarios, apenas se limitando a acusar sem
qgualquer comprovacao efetiva,;

- A crianca tem faltado, costumeiramente, as aulas, ndo realizando seus
deveres de casa com zelo e, ainda, em algumas atividades, aparenta-se que estao
sendo desenvolvidas por alguém de uma outra faixa etéria, apesar de o aluno ter
plena capacidade para realiza-las.

Assim, depreende-se que o Colégio Teles atua em conformidade com os
ditames legais, ndo medindo esforcos para a evolugdo dos seus alunos e, em
paralelo, promove medidas de inclusdo para o desenvolvimento de habilidades
fisicas, sensoriais e intelectuais.

Posteriormente, essa Instituicdo anexou o Relatorio do Sarah Hospital de
Reabilitacdo, datado de 19/09/2023, subscrito pela psicéloga e professora hospitalar
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e dirigido a equipe escolar, informando que o documento foi solicitado pela mée do
paciente, com 0 objetivo de favorecer a compreensdo da escola em relacdo ao
desenvolvimento global da crianca e especificidades. A seguir, 0s principais
aspectos desse Relatorio:

Em avaliacdo ecolégica com a equipe interdisciplinar observamos que Isaac
€ uma crianga mais retraida, porém com boa interacdo mediante a iniciativa
do outro, comunica-se pela fala, com frases, mas o discurso parece pouco
elaborado para a idade; compreende bem os comandos. Em atividades
direcionadas sé@o observadas dificuldades de manter a atengdo e prejuizo
do controle inibitorio, necessitando de mediac¢éo para melhor engajamento e
desempenho. Isaac cursa com ganhos no processo de aprendizagem
escolar, mantendo defasagem leve, chama atencéo a alteracdo na escrita,
com padrédo de letra macrogréfica e irregular.

Compreendemos que o diagnéstico e as dificuldades apresentadas pela
crianca ndo pressupbem quem € Isaac, suas caracteristicas de
personalidade, interesses e habilidades. Acreditamos que para garantir a
maior participacdo académica faz-se necessario expandir o olhar sobre o
individuo, conhecendo-o de forma singular dentro do contexto no qual esta
inserido.

Dessa forma, acreditamos que Isaac tem potencial para investimento no
processo de aprendizagem, habilidades sociais, adaptativas e cognitivo-
comportamentais. No entanto, necessita de mediacdo e manejo
ambiental das dificuldades atencionais e do controle inibitério. Assim,
0 apoiador escolar auxiliara na participacao e desempenho de Isaac no
contexto escolar, contribuindo ainda para tornar este ambiente mais
seguro para a crianc¢a.” (Grifo Nosso)

Sobre o documento acima referido, a Ouvidoria também manteve contato
telefébnico com a InstituicAo por meio da secretdria Bernadete, (85 98956-6329),
solicitando um posicionamento da equipe escolar, indagando sobre as estratégias
para o acompanhamento do aluno; porém, ndo houve retorno, atitude esta percebida
desde o inicio da tentativa de contatos.

Na ocasido desse contato telefénico, a equipe da Ouvidoria foi informada de
gue essa Instituicdo estaria em fase de mudanca de mantenedor, CNPJ,
denominacéo, 0 que caracteriza uma nova instituicdo de ensino; porém, nada foi
oficializado neste CEE, o que pode justificar a dificuldade das respostas.

Os pais do estudante compareceram a este CEE a fim de tomarem
conhecimento do pronunciamento do Colégio, tendo discordado da maioria das
colocacdes, especialmente sobre a ndo entrega de atestados que comprovam o
diagnéstico do filho, destacando que a convulsdo ndo ocorrera no momento da
gueda, mas que, durante o periodo de observacdo, entrou em estado convulsivo
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horas depois. Reiteram que ndo sentem por parte da Instituicdo o acolhimento e a
sensibilidade para tratar das questdes pedagodgicas e da interacdo nas atividades

recreativas.

Ante o exposto, o Relatério da Ouvidoria, assinado em 31 de outubro de
2023, por Luzia Helena Veras Timbé (Coordenadora da Auditoria) e Maria Claudia
Leite Coélho (Ouvidora), expds o relato acima e orienta:

Ante o0 exposto, orientamos que o Colégio Teles estabeleca um plano
individual para o .LA.M.R.S., com estratégias e intervenc¢des que garantam a
sua participacdo e aprendizagem nas atividades pedagodgicas, avaliando
com a participacdo da familia em quais momentos a presenca do apoiador
pedagoégico (estagiario) se faz necessario. Dessa forma o acesso, a
permanéncia e a aprendizagem do aluno estardo garantidos conforme
preceitua a legislacéo vigente.

Quanto a questdo da acessibilidade, observamos que existem barreiras
arquitetbnicas que dificultam o acesso do aluno, fato este que devera ser
solucionado com a disponibilizacdo de uma sala no andar térreo o que dara
mais independéncia ao aluno e tranquilidade a familia, sendo orientagcédo
deste CEE de que a escola é quem precisa se adaptar ao aluno e ndo o
contrario.

Orientamos, ainda, que o aluno tenha uma atencdo especial nos

momentos de jogos recreativos, esportivos e de lazer a fim de que seja

garantida a sua participacdo com seguranca nessas atividades.

Dessa forma devolvemos o presente processo a secretaria geral para

conhecimento, envio desta informacdo ou parecer, caso seja emitido, a

requerente e a instituicdo escolar.

Il - FUNDAMENTAGAO LEGAL

A solicitagdo em pauta atende a Lei n°® 9.394/1996, Lei de Diretrizes e Bases
da Educacdo Nacional (LDBEN), no Paragrafo referente & educacéo especial, e a
Lei n® 13.146/2015, Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, no Titulo I, Capitulo IV.

O Art. 28 assinala:
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Art. 28. Incumbe ao poder publico assegurar, criar, desenvolver,
implementar, incentivar, acompanhar e avaliar:

[...]

VIl - planejamento de estudo de caso, de elaboracdo de plano de
atendimento educacional especializado, de organizacdo de recursos e
servigos de acessibilidade e de disponibilizacdo e usabilidade pedagogica
de recursos de tecnologia assistiva;

VIl - participagao dos estudantes com deficiéncia e de suas familias nas
diversas instancias de atuacéo da comunidade escolar;
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[.]

XVII - oferta de profissionais de apoio escolar;

[...]

§ 1° As instituicdes privadas, de qualquer nivel e modalidade de ensino,
aplica-se obrigatoriamente o disposto nos incisos |, II, lll, V, VII, VI, IX, X,
X1, X1, X1, X1V, XV, XVI, XVIl e XVIII do caput deste artigo, sendo vedada a
cobranca de valores adicionais de qualquer natureza em suas
mensalidades, anuidades e matriculas no cumprimento dessas
determinagfes. (BRASIL, 2015)

Ressalte-se, também, a Resolu¢cdo CEE n° 456/2016:

Art. 8° A equipe pedagogica responsavel pela Educacdo Especial/lnclusiva
deverd ser formada por professores das redes de ensino, devendo ter como
base de sua formacdo inicial e continuada conhecimentos gerais para o
exercicio da docéncia e conhecimentos especificos da area, adquiridos em
curso de especializagdo em Educacdo Especial/Inclusiva e/ou em curso de
aperfeicoamento na area de, no minimo, 180 horas.

[...]

Art. 14. Para alunos com algum comprometimento motor, devem ser
previstas adapta¢es no mobilidrio e nas formas de acesso, em atendimento
as suas necessidades fisicas e pedagogicas, respeitando-se os parametros
de acessibilidade. (CEARA, 2026)

lll - VOTO DA RELATORA

O presente processo tem como objeto o pedido de visita da equipe técnica
deste CEE, mediante denuncia de E.S.M., mée do estudante I.A.M.R.S., aluno do
1° ano do ensino fundamental do Colégio Teles, com diagnéstico de paralisia
cerebral GMFCS por prematuridade CID: G80.9, atestado em laudo por médicas da
Rede SARAH de Hospitais de Reabilitacdo, onde é atendido, de que referido Colégio
nao tem garantido o seu direito a profissional de apoio, o que tem dificultado seu
desenvolvimento e processo de incluséo.

Conforme relatado na secdo anterior, 0 processo encontra-se devidamente
instruido. Atendendo a solicitacdo da genitora, foi realizada visita da equipe de
ouvidoria deste CEE ao Colégio, onde a mae também fora ouvida, anexando a
resposta por escrito da diretora pedagdgica no proprio processo. Em sua defesa, o
Colégio alega nao ter recebido nenhum laudo que, por sua vez, encontra-se
anexado ao processo e que, durante o ano, ap0s muita insisténcia da mae, quando
referido aluno teve um profissional de apoio, o aluno regrediu em aspectos gerais de
desenvolvimento e de autonomia. Em sua defesa, o Colégio alega que, quando
houve a contratacdo de apoio, ndo foi adicionado qualquer valor na contraprestacao;
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o Colégio se defende, ainda, dizendo que, apos a queda relatada, o aluno ndo teve
convulsdo nas dependéncias da Instituicdo e que nao fora notificado da internacéo
do aluno decorrente da queda.

Por fim, na visita técnica constatou-se que a sala do primeiro ano do ensino
fundamental, por ser no primeiro andar, ndo é favoravel a acessibilidade do referido
aluno, que possui prétese e dificuldade de locomocao.

Neste sentido, valem as seguintes consideracdes: se por um lado é louvavel
a preocupacao desse Colégio com o desenvolvimento e com a autonomia de seus
alunos com deficiéncia, seja ela de qualquer ordem; por outro, ha de se haver uma
comunicacdo com a familia quanto as estratégias que favorecam seu
desenvolvimento global. Tanto a entrada quanto a retirada de um profissional ndo
podem ser decididas de forma unilateral; ao contrario, deve-se tratar um plano
individual, avaliando junto a familia quais os momentos e de que forma se faz, ou
nao, necessario esse apoio; deve ser considerado que as criangas com deficiéncia
sdo alunos da escola como um todo e ndo, apenas, do profissional de apoio; por fim,
causa estranheza na resposta do Colégio Teles, de que, mesmo discordando da
necessidade de acompanhante para a crianca, disponibilizou uma pessoa, "sem
adicionar qualquer valor em contraprestacdo”. Tal argumentacdo presente no
documento enviado a este CEE representa um desconhecimento da Lei
n°® 13.146/2015. A ndo cobranca ndo € um favor, uma caridade que a escola faz as
familias ou a crianca, mas encontra-se previsto na Lei n°® 13.146/2015 - no Titulo II,
Capitulo 1V, Art. 28, § 1°, ja, aqui, destacado.

Face ao exposto, o voto acolhe o Relatério da Ouvidoria, ressaltando que o
Colégio Teles estabeleca:

1) Realizacao de plano individual para o aluno I.A.M.R.S. com estratégias e
intervencbes pedagdgicas que garantam a sua participacdo e
aprendizagem nas atividades escolares;

2) Avaliacdo com a familia dos momentos que se faz necessaria a presenca
de profissional de apoio e de quais momentos o aluno pode estar de
forma autbnoma e independente; vale ressaltar que um profissional de
apoio pode acompanhar mais de uma crianca, a depender das
necessidades especificas;

3) Garantia a acessibilidade, pois foram observadas barreiras arquiteténicas
que dificultam o acesso do aluno, a exemplo de mudanga para o andar
térreo e de outras providéncias cabiveis visando a sua inclusédo plena no
espaco escolar;
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4) Atencédo especial aos momentos de jogos recreativos, esportivos e lazer,
garantindo a seguranca nestas atividades;

5) A escola é que deve se adaptar aos seus alunos com deficiéncia e ndo o
contréario, realizando, assim, formacao de seus profissionais e constante avaliacdo
de seus processos de inclusdo, seguindo a Resolu¢do CEE n° 456/2016.

Recomenda-se a familia entregar a escola cépia do laudo, acompanhamento
médico e outros documentos e recomendacfes da Rede Sarah de Hospitais de
Reabilitacdo, onde o aluno é atendido.

Por fim, escola e familia devem desenvolver um dialogo proficuo a fim de
garantir, de um lado, a protecéo e a integridade plena, e do outro, o desenvolvimento
e autonomia de I.A.M.R.S..

IV - CONCLUSAO DA CAMARA E DO PLENARIO

Parecer aprovado na Sala Virtual das Sessdes da Camara da Educacéo
Bésica do Conselho Estadual de Educacao, em Fortaleza, aos 29 de novembro de
2023, e homologado pelo Plenario, aos 6 de dezembro de 2023.

LUCIANA LOBO MIRANDA
Relatora

MARIA LUZIA ALVES JESUINO
Presidente da Ceb

ADA PIMENTEL GOMES FERNANDES VIEIRA
Presidente do CEE
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